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Projektteam
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• Christina Horwath (Informatik)

• Ruth Schnuderl (Organisationsentwicklung und Digitalisierung)
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Warum eine Digitalisierungsstrategie?

Stadt der 
kurzen Wege

Service-
orientierung

Prozess-
optimierung

Digitale Fitness

Klare 
Ausrichtung

Nutzung von 
Synergien
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Konzept hinter der Strategie

Strategisches CommitmentMaßnahmenkatalog
Potentialanalyse,
Operatives Commitment

 Wer hat welche 
Aufgaben?

 Wie wird gearbeitet?

 Wo wird das eigene 
digitale Potential 
gesehen?

 Jede Meinung zählt

 Themencluster

 Synergien finden

 Mögliche Maßnahmen 
und Projekte definieren

 Fixierung der Projekte 
durch die Amtsleitung

 Interne Veröffentlichung 
des beschlossenen 
Maßnahmenkatalogs

 Umsetzung der Projekte 
mit der Unterstützung aller

 Projektstati intern 
veröffentlichen
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Digital

Organisationsentwicklung
und Digitalisierung

Informatik

The Hub

Analog

Faktor Mensch
- Komfortzone & Gewohnheiten

vs neue Prozesse

Politische Schittstelle
- Stadtrat
- Stadtvertretung

Interne Schnittstelle
- 8 Abteilungen
- 41 Dienststellen

Abklärung und Aufklärung
- Chancen, Bedenken und

Hindernisse
- Neues muss nicht schlecht sein

Bewertungen
- Qualität vs Quantität
- must have vs nice to have
- Kosten vs Nutzen
- Risiko vs Gewinn
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