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Digitalisierung in Friedrichshafen —
fn.digital

4> Vorlesen

Taglich mit den vielfachen Moéglichkeiten und Auspragungen der Digitalisierung konfrontiert,
mdéchten wir diese Veranderungen zum Wohle der Blirgerinnen und Blirger unser Stadt
gestalten! ,fn.digital” — beschreibt alle Tatigkeiten der Stadtverwaltung im Bereich der
Digitalisierung.

Quelle: Stadt Friedrichshafen 2021.


https://www.friedrichshafen.de/buerger-stadt/digitalisierung/
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9 Quelle: Stadt Friedrichshafen 2021
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Austausche ZU | Friedrichshafen

Regelmaldiger Austausch mit der Stadt Friedrichshafen

Datenethikkonzept/-kodex der Stadt Friedrichshafen
Datenexzellenz und Datengovernance

Offene Daten und Urbaner Datenraum Bodensee
Urbaner Datenraum und Digitale Zwillinge
Datenarchitektur und Datenmanagementsoftware
Datenzensus mit der Stadt Friedrichshafen

Einsatz von Anwendungen mit kinstlicher Intelligenz



Wesentliche Begriffe und Definitionen klaren

= Urbaner Datenraum = Urbaner Datenraum
= Urbaner Datenraum FN Bodensee

= Open Data = Datenmanagement
= Digitaler Zwilling = Datenethik

= Datenraum Stadt FN = Datensouveranitat
= Datenzensus = Smarte Daten

= | eithild Datenraum FN = Smart Government



zeppelin universitat
Datenkodex

Daten-Kodex Stadt Friedrichshafen

Praambel

Der Daten-Kodex setzt ethische Grundsatze und Werteversprechen der Stadtverwaltung
Friedrichshafen flir den Umgang mit stadtischen Daten. Mit dieser Selbstverpflichtung geben wir den
Einwohnern die Gewissheit, dass wir ihre Daten nur zur Aufgabenerfillung fir den erforderlichen
Zweck nutzen und dariber hinaus die Daten nur in anonymisierter Form fiir weitere Ergebnisse nutzen
und zuganglich machen, wenn dies einen Mehrwert fiir die Stadt und Ihre Einwohner erbringen kann.

Davon unberihrt sind die Einhaltung der Datenschutzgrundverordnung (DSGVO), sowie die
einschlagige Gesetzgebung und Verfahrensregeln, die sich auf die Verwendung von Daten beziehen.

Bei der Entwicklung des Daten-Kodex wurden alle Grundgedanken der Datenethikkommission
berlcksichtigt. Dabei handelt es sich um die folgenden Punkte:

Die Wiirde des Menschen
Selbstbestimmung
Privatheit

Sicherheit

Demokratie

Gerechtigkeit und Solidaritat
Nachhaltigkeit

e BN TR R
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https://www.friedrichshafen.de/fileadmin/BENUTZERDATEN/friedrichshafen.de/Statische_Seiten/Seiten/fndigital/Datenkodex_barrierefrei.pdf

Datenkodex

Die Nutzung und
Verarbeitung von Daten
muss von Anfang an in
ethische Grundséatze
eingebettet sein um
unerwinschte Entwicklungen
auszuschliel3en.
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Datenkodex Friedrichshafen
Leitsitze

[ : Privatsphire sichern!

Daten &ffnen!

Weitergabe von Daten regulieren|

@ Abhéngigkeiten vermeiden und Souverinitst starken! |

~§ Demokratische Kontrolle sichern!
Vo

Zu Transparenz verpflichten!

@ Sicherheit der Systeme gewahrlejsten|

Gemeinwohlverpﬂ

ichtung, Nachhaltigkeit und soziale |
Verantwortung verankern!

————



Data Governance

Workshop Data  “*"'®
Governance '

18. November 2019
Ratssaal, Stadt Konstanz

{interteg - v {,,,:,,,w,,’::m Smart Government Akademie

ware
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Der Fahrplan des Workshops
Data Governance

MITTAGSPAUSE

Erarbeitung der Zielsetzung und potenzieller Initiativen/Projekte

Néachste Schritte
Wrap Up, Feedback & Ausblick

Urbaner Datenraum Bodensee - Workshop Data Governance
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https://www.zu.de/institute/togi/assets/pdf/Fotoprotokoll_Workshop_Data_Governance.pdf
https://www.zu.de/institute/togi/assets/pdf/Fotoprotokoll_Workshop_Data_Governance.pdf
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Data Governance

Eine Verwaltung ohne Datenprobleme...

alle Daten sind
kostenfrei

100% richtige und
aktuelle Daten

alles lauft digital: kein
Papier mehr

klare Rollenverteilung
und Verantwortlichkeit

zentrale Infrastruktur

Nutzen der Daten ist
klar

ausreichend
Ressourcen (Personal
und Geld)

Finden statt Suchen

Wissenstransfer
gewabhrleistet

Ubersicht tiber
Verfahren und Personal

Zeit fir Innovation

Transparenz

Urbaner Datenraum Bodensee - Workshop Data Governance

lower costs/higher
profits

Automatisierung

Datenschutz
automatisch geprift

zeppelin universitat
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Datenzensus
= Im Jahr 2020 wurde evaluiert, welche Datenquellen bei der
oder Uber die Stadt Friedrichshafen vorliegen.

= Dabei wurden mehr als 400 verschiedene Softwareprodukte
identifiziert, die intern vorliegen oder auf die bei externen
Quellen zugegriffen werden kann.

= Die Daten decken thematisch vielfaltige Felder von
stadtischen Themen ab.

= Derzeit liegen die Daten noch verteilt und wenig strukturiert
bei vielen verschiedenen datenhaltenden Stellen.



Datenzensus

= Welche Datenbestande der Stadt Friedrichshafen gilt es im
Rahmen eines Datenzensus zu erfassen und zu
erschliel3en? 412 Datenbestande

= Welche Datenbestande der Stadt Friedrichshafen sollte
man unter eine Open Data Lizenz stellen?

96 Datenbestande



Datenarchitektur

» Da die Daten derzeit noch in ihren ,Datensilos”
weitgehend unstrukturiert und unabhangig voneinander
vorliegen, muss eine Strukturierung der Daten anhand
von geeigneten Metadaten erfolgen.

= Am Ziel dieses Prozesses steht ein ganzheitliches Bild
Uber die stadtischen Datenbestande mit allen ihren
Eigenschaften und ihren Beziehungen zueinander.

= Aufbau einer technischen Infrastruktur (Software und
Hardware) unter Beachtung der o. g. Punkte.
|
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Datenarchitektur

zeppelin universitat
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Datenmanagementsoftware

» Anforderungen an die Kernfunktionen

Welche Arten von Daten werden integriert?

Welche Verarbeitungsmadglichkeiten mussen daflr zur Verfiigung
stehen?

Sicherstellung der Datenqualitat

Beschreibung und Katalogisierung der Datenbestande
Authentifizierung und Berechtigungen
Visualisierungsmaglichkeiten

Management der Schnittstellen nach innen und auf3en



Datenmanagementsoftware

» Umsetzung der regulatorischen Vorgaben

DSGVO, Datenschutzgesetze, ...

Richtlinien und Vorgaben zur IT-Sicherheit
Open-Data-Vorgaben und Informationsfreiheitsgesetze
Datencodex Stadt Friedrichshafen

= Make or buy?

Welche Tatigkeiten missen in stadtischer Hoheit verbleiben?
Welche Kompetenzen missen dafir intern zur Verfugung stehen?
Welche Prozesse werden als Dienstleistung bezogen?

Open Source oder proprietare Prozesse?



Bl und KI

» Die Zusammenfuhrung und Strukturierung der Daten in einer
stadtischen Datenplattform schafft erst die Grundlage flr eine
zielgerichtete Datenauswertung zum Nutzen der
Gesellschatt.

= Kinftig werden durch die zunehmende Verbreitung von
Kunstlicher Intelligenz deutlich mehr Nutzungsmaoglichkeiten
fur die stadtische Datennutzung und -analyse entstehen, u.a.:

« Verwaltungsvorgange vereinfachen

* Prognosen erstellen und Entscheidungsgrundlagen

verbessern
| |



User Case

Spezifisch auf die Stadt Friedrichshafen zugeschnittene
Anwendungsfalle werden in Zusammenarbeit mit den
relevanten Stakeholdern herausgearbeitet.

Erste Anwendungsfalle aus Bereich Mobillitat & Verkehr

Erfassung aller
On-Street-Parkplatze in eigener Bewirtschaftung sowie
die Parkhauser mit Kategorisierungen

Belegungsprufung ,besonderer Parkplatze® wie

Carsharing, Behindertenparkplatze tber Senioren
| |



Austausche ZU | Friedrichshafen

Regelmaldiger Austausch mit der Stadt Friedrichshafen

Herausforderungen der Corona-Pandemie
Regionales Innovations- & Technologiezentrum
Starkung der lokalen Wirtschaft in der Pandemie
Smart City Hackathon Fallenbrunnen

Innovations- und Verwaltungslabor der Stadt FN
Austausch mit dem Verwaltungslabor der Stadt Ulm
Austausch mit dem Verschwdrhaus aus Ulm
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https://ritz-innovationszentrum.com/
https://smartcity-friedrichshafen.de/

SWOT-Analyse zu den Aktivitaten der Stadt FN

Amt fUr Digitalisierung gegriindet Gewinnung von Fachkraften
= Leitsatze fn.digital = Kompetenzaufbau benétigt Zeit
= Starkere Digitalisierung von und ausreichende interne
Verwaltung und Politik gewollt Abstimmung
Modernisierung IT-Ausstattung durch = Corona-Pandemie und die Folgen
Notwendigkeiten Corona-Pandemie fur Haushaltsplane und Stellenpléane
= |nnovationsraume = Folgen der T-City Friedrichshafen

Digitalisierung & Mobilitat
= RITZ als geeignete Location
= Austausch mit der Zeppelin Universitat
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