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Agenda
 Digitalisierung: Smart bedeutet intelligente Vernetzung!
 Smarte Objekte als Katalysatoren der Entwicklung
 Cyberphysische Systeme übernehmen die Steuerung
 Intelligent vernetztes Verwaltungshandeln (#SmartGov)
 Urbane Datenräume als Grundlage für Smart Gov
 Künstliche Intelligenz als weiterer Treiber
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Generationenaufgabe Digitalisierung :
Wo will der vernetzte Staat in 15 Jahren stehen?

4 Quelle: von Lucke 2016.

Web 1.0 Internet der Systeme
World Wide Web

Netzwerkkommunikation 
über das World Wide Web

Electronic 
Government

Web 2.0 Internet der Menschen
Internet zum Mitmachen

Netzwerkkommunikation
über Social Media

Open 
Government

Web 3.0 Internet der Daten
Semantisches Web

Linked Data, Open Data,
Big Data, Big Data Analytics

Open 
Government Data

Web 4.0 Internet der Dinge & 
Internet der Dienste

Smart Objekte, 
Cyberphysische Systeme

Smart 
Government

Web 5.0 Taktiles Internet Netzwerkkommunikation 
nahezu in Echtzeit

Real-Time 
Government
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https://www.pdv.de/fileadmin/user_upload/pdv_kundenmagazin_1_2016.pdf
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Smarte Objekte
 Wearables

| Smarte Armbänder, smarte Uhren, Smartphones
| Body Cams, smarte Brillen, smarte Hörgeräte

 Smarte Haushaltsgeräte (Smart Home-Geräte)
| Lampe, Bewegungsmelder, Thermostat, SmartTV

 Smarte stationäre Geräte
| Kameras, Umweltstation, Straßenbeleuchtung

 Smarte mobile Geräte
| Wärmebildkamera, Fahrzeuge, Drohnen, Roboter
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https://www.telekom.com/medien/bild-ton-und-infografiken/fotos/mobilfunkgeraete/iphone/35982
https://www.sidewalklabs.com/dtpr/
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https://www.vuzix.com/Products
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https://smight.com/wp-content/uploads/2017/09/170921_SMIGHT_Broschu%CC%88re_deutsch_Digital.pdf
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http://www.ttrobotix.com/
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https://www.volocopter.com/de/
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Cyberphysische Systeme

 Cyberphysische Systeme:
| Smarte Gebäude | Smarte Häfen
| Smarte Behörden | Smarte Flughäfen
| Smarte Städte | Smarte Tunnel

 Neuer Denkansatz: Konzept einer Smart City 
als CPS und als Ort der Nutzung 
des Internets der Dinge und Internets der Dienste
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https://www.opal.com.au/
https://www.opal.com.au/
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Smarte ZF Teststrecke 
für das automatisierte 
Fahren in Friedrichshafen

22 Quelle: ZF 2018 und Stadt Friedrichshafen 2018.

https://www.zf.com/mobile/de/technologies/domains/automated_driving/automated_driving.html
https://www.friedrichshafen.de/wirtschaft-mobilitaet/detailseite/datum/2018/03/28/teststrecke-fuer-automatisiertes-fahren/
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http://mattturck.com/iot2018/
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Smart Government, smarte Städte & smarte Dörfer
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https://www.deutsches-spionagemuseum.de/
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Home Assistant Robot-Zenbo

27 Quellen: ASUS/Zenbo 2018 und Chen 2017, S. 16.

KI-basiert
• Bewegen
• Sehen
• Sprechen
• Zuhören
• Sprache
• Verbindung
• Lernen
• Expression

https://zenbo.asus.com/
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Geplantes Sozialbonitätssystem 
in der VR China ab 2020

29 Quelle: Bartsch/FAZ 2018.

https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/infografik-chinas-sozialkredit-system-15913709.html
https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/infografik-chinas-sozialkredit-system-15913709.html
https://www.faz.net/aktuell/wirtschaft/infografik-chinas-sozialkredit-system-15913709.html
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http://www.ifezsmartcity.kr/eng/lay1/S8T135C143/contents.do
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Urbaner Datenraum
 bezeichnet den Raum, 

in dem urbane Daten erzeugt und verarbeitet werden
 bezieht sich auf die Gesamtheit aller Daten, 

die in einem urbanen Kontext eine wirtschaftliche, 
städtebauliche, geografische, technische, klimatische, 
gesundheitliche oder anderweitige Bedeutung haben 
sowie darüber hinaus auf Daten, die in diesem Raum 
generiert, gesammelt oder in kommunalen Prozessen 
benötigt werden. 

32 Quelle: Fraunhofer FOKUS IAIS IML 2018, S 219. 



TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-07

Herausforderung: 
Erfassung der urbanen Datenräume 

33 Quelle: Fraunhofer FOKUS IAIS IML 2018. 

 Amtliche Daten
 Unternehmensdaten
 Forschungsdaten
 Personenbezogene Daten
 Verhaltensgenerierte Daten

https://www.fokus.fraunhofer.de/download.studie_urbaner_datenraum.pdf
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Zielbild: 
Internationaler urbaner Datenraum Bodensee
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Gründung der Smart Government Akademie
Bodensee
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Themen und Akteure in der Akademie
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KI-basierte Mustererkennung 
Analyse von Daten 
 durch KI-basierte Anwendungen (XPS, ML, KNN) 
 zur automatischen Erkennung von Mustern
 auf die das System autonom mit Handlungen reagiert
Laufende Durchführung in Echtzeit realisierbar 
Ziel: Entlastung von Assistenten und Sachbearbeitern,

von Entscheidungsträgern und Kosten
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https://www.youtube.com/watch?v=7yXQFUEPJkU


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-0740 Quellen: Prime Minister‘s Office 2017 und The Straits Times 2017. 

https://www.pmo.gov.sg/Newsroom/national-day-rally-2017
http://www.straitstimes.com/tech/smart-lamp-posts-to-transmit-data
https://www.youtube.com/watch?v=oz46MbfBZvI&feature=youtu.be&t=2925


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-0741 Quelle: DeepL 2019 und Wikipedia 2019. 

https://www.deepl.com/


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-0742 Quelle: Vialytics.de 2019.

https://vialytics.de/


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-0743 Quelle: Fraunhofer IOSB 2018 und IM BW 2018.

https://www.iosb.fraunhofer.de/servlet/is/93474/
https://im.baden-wuerttemberg.de/de/service/presse-und-oeffentlichkeitsarbeit/pressemitteilung/pid/startschuss-fuer-die-algorithmenbasierte-videoueberwachung-beim-polizeipraesidium-mannheim/
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Home Assistant Robot-Zenbo

44 Quellen: ASUS/Zenbo 2018 und Chen 2017, S. 16.

KI-basiert
• Bewegen
• Sehen
• Sprechen
• Zuhören
• Sprache
• Verbindung
• Lernen
• Expression

https://zenbo.asus.com/
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KI: Kora (IBM Watson Chatbot)

45 Quelle: IBM und Stadt Heidenheim 2018.

https://www.heidenheim.io/


TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2019-0746 Quelle: Schröter 2019 und Deutsche Bahn AG 2019.

https://www.wuv.de/marketing/deutsche_bahn_schickt_service_roboter_an_den_berliner_hauptbahnhof
https://www.wuv.de/marketing/deutsche_bahn_schickt_service_roboter_an_den_berliner_hauptbahnhof
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https://fraud.net/
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KI-basierter
Recruitingprozess

https://precire.com/people/
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KI-basierte Steuererklärung

49 Quellen: Steinlechner 2018, HMF 2018 und Niesen/Scheid/Fettke 2018.

https://www.wts.com/wts.de/insights/kuenstliche-intelligenz/wtsai_getting-ready-for-the-future-of-the-tax-function.pdf
https://www.golem.de/news/kuenstliche-intelligenz-der-computer-als-steuerfahnder-1812-138140.html
https://finanzen.hessen.de/pressearchiv/pressemitteilung/finanzminister-schaefer-spricht-im-landtag-ueber-bekaempfung-der-steuerkriminalitaet
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Precobs UK, Zürich

50 Quelle: Predpol 2019 und Knobloch 2018.

https://www.bertelsmann-stiftung.de/fileadmin/files/BSt/Publikationen/GrauePublikationen/predictive.policing.pdf
https://www.predpol.com/
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https://www.digital-bw.de/-/energiesysteme-intelligent-gestalten
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Smarte Umweltdaten Baden-Württemberg“

53 Quelle: BW 2019.

https://www.digital-bw.de/-/smarte-umweltdaten-baden-wurttemberg
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Digitale Nachhaltigkeit:
Wo will der vernetzte Staat mit 
KI & autonomen Systemen in 15 Jahren stehen?

54 Quelle: von Lucke 2016.

KI & 1.0 Internet der Systeme
World Wide Web

Netzwerkkommunikation 
über das World Wide Web

NH Electronic 
Government

KI & 2.0 Internet der Menschen
Internet zum Mitmachen

Netzwerkkommunikation
über Social Media

NH Open 
Government

KI & 3.0 Internet der Daten
Semantisches Web

Linked Data, Open Data,
Big Data, Big Data Analytics

NH Open 
Government Data

KI & 4.0 Internet der Dinge & 
Internet der Dienste

Smart Objekte, 
Cyberphysische Systeme

NH Smart 
Government

KI & 5.0 Taktiles Internet Netzwerkkommunikation 
nahezu in Echtzeit

NH Real-Time 
Government

Künstliche Intelligenz & Digitalisierung
als ernsthafte Chancen für Nachhaltigkeit
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24.09.19: Smart  Government Day St. Gallen
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