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Bachelor | vier Jahre (Vertiefungslinie Public Management & Digitalisierung studierbar)

| Verwaltungs- & Politikwissenschaften | PAIR (Politics, Administration & International Relations) | BA
| Wirtschaftswissenschaften | CME (Corporate Management & Economics) | BA

| Soziologie, Politik & Okonomie | SPE (Sociology, Politics & Economics) | BA

| Kommunikations- & Kulturwissenschaften | CCM (Communication, Culture & Management) | BA

Master | zwei Jahre (bzw. ein Jahr fir ZU -BA-Absolventen)

| Public Management & Digitalisierung | PMD | MA

| Verwaltungs- & Politikwissenschaften | Politics, Administration & International Relations | PAIR | MA
| Internationale Beziehungen | International Relations & Global Politics | IRGP | MA

| Transformation Management in Digital Societies | DS | MA

| Wirtschaftswissenschaften | Corporate Management & Economics | CME | M.Sc.

| Wirtschaftswissenschaften | General Management | GEMA | MA

| Interdisciplinary Research | IRMA | MA


http://zu.de/

Web 5.0 Taktiles Internet Netzwerkkqmmunikqtion Real-Time
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Evolution zur selbstfahrenden Verwaltung
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https://link.springer.com/content/pdf/10.1007/978-3-662-63067-9.pdf#page=19
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Evolution zur selbstfahrenden Verwaltung

80% der Entscheidungen werden durch

Ausgangspunkt _ ) o
sind Software-Algorithmen basierend auf historischen
Verwaltungen m:llu| und hochgerechneten Daten getroffen
mit analogen

Prozessen und 5/ 010 ANERE®]| 80% der End-to-End-Prozesse sind automatisiert
Daten, die nicht und wurden durch Software-Algorithmen ersetzt

sinnhaft von TEILAUTOMATISIEK

Software

bearbeitet BIEIRFAERS 809 der Daten liegen digital vor. Softwarelésungen kénnen diese
werden konnen Daten verarbeiten und syntaktisch und semantisch verstehen
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Erwartungen

- Gartner Hype Cycle

Identity Wallets

Responsible Al

Generative Al

Digitaler Zwilling eines Blirgers
Super-Apps

Immersive Meetings

Customer Journey Analytics
Multiexperience

Technologien flr natirliche Sprache
Praskriptive Analysen

Maschinenkunden
(Machine Customers)

Verwaltung von Einwilligungen
und Praferenzen

Digitale Ethik

LCAP in der Regierung

Gamification

) Personifizierun
Modellierung von 9

Geschaftsokosystemen Intelligente )
Dokumentenverarbeitung Computer Vision
Metaverse Datenschutz durch Design Chatbots

Inklusives Design

DCIP in der Regierung

Influence . I
Neuronale maschinelle Ubersetzung

Engineering

Virtual Assistants Semantische Suche

Machine Learning
DXP

API-Marktplatze
Prognostizierbare Analysen in der Regierung

Gipfel der
Innovations- iiberzogenen Tiefpunkt der Pfad der Plateau der
ausloser Erwartungen Desillusionierung Erleuchtung Produktivitat

zenpelin universitat

for Digital Government Technology 2022

Zeit

Das Plateau wird erreicht in:

() weniger als 2 Jahren @ 2 bis 5 Jahren @ 5 bis 10 Jahren A mehr als 10 Jahren () obsolet vor Plateau

Quelle: Gartner 2022.

Stand Juli 2022
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https://www.gartner.com/smarterwithgartner/top-trends-from-gartner-hype-cycle-for-digital-government-technology-2019/
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Top 20 des Smart City Index 2023

m 19. Liibeck
= 2. Hamburg
20. Oldenburg "
7. Osnabriick =
18. Dortmund
11. Bochum -
3. Kéln - [ ] 6. Dresden Legende
. | |
> 5 Positionen verbessert
5. Aachen 16. Darmstadt o
1-5 Positionen verbessert
13. Trier B u 4. Nirnberg unverandert
12. Heidelberg = - 15. Mannheim 1-5 Positionen verschlechtert
| |
10. Karlsruhe - ] 17. Regensburg > 5 Positionen verschlechtert
g 8. Stuttgart
| s
14. Freiburg im Breisgau u . % Milnchen
9. Ulm

bitkom


https://www.bitkom.org/Presse/Presseinformation/Smart-City-Index-2023-Muenchen-verdraengt-Hamburg-Platz-eins#_

37 Indikatoren in funf Themenbereichen

Verwaltung

Interne Prozesse
Payment
Online-Terminvergabe
OZG-Leistungen
Bevdlkerungsanliegen

Website und
Social Media

Serviceportal
Sonstige Projekte

?ﬁ?

IT und
Kommunikation

Breitband

Glasfaser

5G

LoRaWAN
Open-Data-Plattform
Geodatenportal
Smart City Daten
Sonstige Projekte
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Energie und
Umwelt

Intelligente
StraBenbeleuchtung

Energielésungen
Umweltmonitoring
Anteil E-Fahrzeuge
Ladeinfrastruktur
Emissionsarme Busse

Sonstige Projekte

&Y

Mobilitat

Parken

Smartes Verkehrs-
management

Smarter OPNV
Sharing-Angebote
Multimodalitat
Letzte-Meile-Logistik
Sonstige Projekte

P

Gesellschaft und
Bildung

Digitalisierungs-
konzept Schule
Digitalkompetenz
Digital-Szene

Lokaler Handel und
Startup-Hubs

FabLabs und Coworking

Offentlichkeits-
beteiligung

Sonstige Projekte


file:///C:/Users/j.vonlucke/Downloads/Bitkom-Charts-Smart-City-Index-2023.pdf#page=5

Top-Platzierungen des Smart City Index 2023

Rang  Trend Stadt Gesamt Verwaltung Kom:ul:lri':a tion EHSE:':E?: . Mobilitdt Gesellschaft

2 N-1 Hamburg 83,9 78,2 86,6 59,2

3 741 Koln 83,2 88,5 91,1 63,6 895 90,8
4 A+2 Nurnberg 80,1 92,5 57,8 65,3 91,3 93,5
5 [F2EE2 Aachen 79,3 32 74,8 739 86,7 87,7
6 wifzg] Dresden 78,5 781 69,7 59,3 90,1 95,5
7 ™48 Osnabriick 71,6 76,9 739 78,4 73,5 85,3
8 N-3 Stuttgart 77,2 68,4 86,3 70,3 76,1 85,0
9 ™+7 Ulm 76,8 731 70,5 78,2 72,4 89,8
10 A +4 Karlsruhe 76,6 82,4 79,3 66,9 774 771
13 N1 Trier 75,3 66,3 T _ 61,5 86,2

Die Ergebnisse fiir alle 81 analysierten Stadte sind abrufbar unter 7 www.smart-city-index.de bitkom

12 Quelle: BITKOM 2023, S. 7. TOGI Prof. Dr. Jorn von Lujck@2311
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Modellprojekte Smart Cities

Die 73 vom Bund gefdrderten Modellprojekte Smart Cities sind Experimentierorte der

integrierten Stadtentwicklung. Ziel des Programms ist es, Kommunen in Deutschland zu
befdhigen, vielfaltige praktische Lésungspfade zu erkunden, um die Smart-City-Entwicklung
in Deutschland bundesweit voranzutreiben.

Vielfaltige Voraussetzungen, ahnliche Aufgaben

Die Bundesregierung fordert derzeit 73 Modellprojekte Smart Cities, l
die seit 2019 in drei Staffeln ausgewahlt wurden, mit insgesamt 820 \
Millionen Euro. Im Sinne der ,Smart City Charta” zeigen die
Modellprojekte, wie die Qualitdten der europdischen Stadt in das
Zeitalter der Digitalisierung iibertragen werden kénnen. Zusammen
mit der ganzen Stadtgesellschaft gestalten sie lebens- und
liebenswerte Stadte und Regionen, die die Bedarfe der Menschen in
den Mittelpunkt stellen. Die Modellprojekte Smart Cities entwickeln
mithilfe der Digitalisierung etwa Losungen zum Umgang mit dem
Klimawandel oder setzen diese zur Verbesserung kommunaler
Prozesse und Dienstleistungen ein. Dabei gehen sie mit den Risiken
des digitalen Wandels verantwortungsvoll um.

Unter den 73 geférderten Modellprojekten finden sich GroBstadte
wie Leipzig oder Kéln, mittelgroRBe Stidte wie Bamberg oder Jena,
aber auch Kleinstadte und Landgemeinden.

Trotz unterschiedlicher regionaler Voraussetzungen stehen

Kommunen oft vor ahnlichen Herausforderungen: Gefragt sind

digitale Instrumente zum Umgang mit dem Klimawandel oder die Aufwertung der Innenstadte durch neue digitale
Angebote. Gleichzeitig geht es um die notwendige technische Infrastruktur fiir die Smart City - zum Beispiel um den
Aufbau urbaner Datenplattformen. Dazu kommen methodische Fragen, etwa, wie die Wirkung einzelner
MaBnahmen gemessen werden kann, um gegebenenfalls nachsteuern zu kénnen.


https://www.smart-city-dialog.de/modellprojekte-smart-cities
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Wer sind die Modellprojekte Smart Cities?

Erfahren Sie mehr (iber die 73 Modellprojekte Smart Cities: Uber diese interaktive Karte kdnnen Sie alle {iber 600

geplanten und bereits in die Umsetzung gestartete MaBBnahmen uber Filter recherchieren und abrufen. Unter der
Karte finden Sie auRerdem eine alphabetische Liste aller Modellprojekte Smart Cities, die direkt zu den jeweiligen
Kurzportrats der Modellprojekte fUhrt.
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munen

Typ: PDF | GroBRe: 7.53 MB
Erscheinungsjahr 2023

Herunterladen &,

Das Smart-City-

Digitale Zwillinge Okosystem
Typ: PDF | Grol3e: 2.38 MB Typ: PDF | GrofZe: 3.88 MB
Erscheinungsjahr 2023 Erscheinungsjahr 2023

Herunterladen .+, Herunterladen &+,
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Resilienz in der Smart Ci- Urbane Datenplattfor-
ty men Flyer Smart Cities made
Typ: PDF | GroRe: 4.4 MB Typ: PDF | GrélRe: 1022.31 KB in Germa ny
Erscheinungsjahr 2023 Erscheinungsjahr 2023 Typ: PDF | Grof3e: 434.02 KB

Herunterladen . Herunterladen & Herunterladen .
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Konstanzer Datenethik

Workshopreihe zur Konstanzer Datenethik (Marz 2023)
Vorstellung des Ergebnisses und Diskussion (April 2023)

-
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@ Bundesministerium 3 -
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KONSTANZ__ SMART GREEN CITY

Die Stadt zum See

KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

Konstanzer Datenethik

Im Rahmen von Smart Green City Konstanz sollen digitale Technologien zum Nutzen der Menschen in allen Bereichen
stadtischen Lebens entwickelt und eingesetzt werden. Zunehmend werden dabei smarte Daten generiert, die es in dieser
Form und Qualitét bisher nicht gab, die sich fiir eine Weiternutzung fiir 6ffentliche Aufgaben nahezu in Echtzeit aber
anbieten wiirden. Zugleich gewinnen Anwendungen auf Basis von kiinstlicher Intelligenz wie ChatGPT fiir Textgenerierung
und textbasierte Dialoge oder Stablediffusion zur Erschaffung von Kunst an Bedeutung. Diese neuesten Entwicklungen
zeigen auf, dass wir als Gesellschaft jetzt gefordert sind, uns ethische Leitlinien im Umgang mit Daten, Algorithmen und
Technologien zu geben, um im digitalen Neuland gut zu handeln, Herausforderungen zu erkennen und die Digitalisierung
zum Nutzen der Menschen einsetzen zu kénnen.

Um diese Entwicklung zu sichern und méglichen Geféhrdungen der Stadtgesellschaft und einzelner Biirgerinnen durch die
Digitalisierung zu begegnen, soll dem Einsatz und der Ausgestaltung digitaler Technologien durch ein Datenethikkonzept
mit ethischen Leitlinien ein orientierender und begrenzender Rahmen gesetzt werden.

Deshalb wird ab Marz 2023 in einem offenen Dialog zwischen Bevilkerung, Verwaltung, Politik und Wissenschaft
gemeinsam die Konstanzer Datenethik erarbeitet und verabschiedet, um den Umgang mit Daten und ihrer
veréffentlichung verbindlich festzulegen, Bewusstsein fiir die positiven und negativen Potenziale von Daten zu schaffen
und die Biirgerschaft in ihrer demokratischen Datenhoheit zu starken. Die Konstanzer Datenethik soll die bestehenden
gesetzlichen Regelungen zum Datenschutz ergénzen. Als Selbstverpflichtung der Stadt Konstanz soll es definieren, wie und
zu welchen Zwecken Daten durch die Stadt Konstanz erhoben, genutzt und weitergegeben werden diirfen.

Prof. Dr. Jorn von Lucke von der Zeppelin Universitat in Friedrichshafen wird die Stadt Konstanz auf diesem Wege
begleiten. Nach seiner Schulausbildung in Konstanz hat er Wirtschafts- und Verwaltungsinformatik studiert. In zahlreichen
Forschungsprojekten hat er der Digitalisierung von Staat und Verwaltung, Open Government und smarten Stidten
wertvolle Impulse geben diirfen. Mit den Stadten Ulm und Friedrichshafen hat er in den vergangenen Jahren erste
Datenethikkonzepte entwickelt.

Start Programm Projekte Veranstaltungen %9


https://smart-green-city-konstanz.de/datenethik

KONSTANZ
- W

Veranstaltungen

Start Programm Projekte Veranstaltungen # =

Datenethik: Auftaktveranstaltung

& 01.03.2023

Die Veranstaltung bildete den Auftakt des ko-
kreativen Beteiligungsprozess zur Konstanzer
Datenethik.

Impulsvortrag: Prof. Dr. Jérn von Lucke

Weiterlesen

Stadt Konstanz

Datenethik: Transparenz von
Algorithmen

& 23.03.2023

Kiinstliche Intelligenz 2023 - Wie transparent

Stadt Konstanz

Datenethik: Datenschutz und
Datensicherheit

i 08.03.2023

Cyberkriminalitat, Internetgiganten und Cloud:

was hat das mit Datenschutz und
Datensicherheit in Konstanz zu tun? Um diese
Frage ging es bei dieser Veranstaltung im
Rahmen des ko-kreativen Beteiligungsprozess
zur Konstanzer Datenethik.

Impulsvortrag: Prof. Dr. Hanno Langweg

Stadt Konstanz

Datenethik: Digitale Souveranitat

& 20.03.2023

Was ist digitale Souveranitat und wieso
brauchen wir es fiir die Stadt Konstanz? Was

Datenethik: Offene Daten

i 15.03.2023

Was sind iberhaupt offene Daten und welchen
Wert schaffen Sie fiir die Gesellschaft?

Impulsvortrag: Zoé Wolter, Correlaid ev.

Weiterlesen

Herzlich Wilkormmag
2ur Veranstaltungsreit Datemethix

b= KFW

Stadt Konstanz

Datenethik: Abschlussveranstaltung

& 27.06.2023

Die Ergebnisse der Veranstaltungsreihe
werden allen Interessierten prasentiert und


https://smart-green-city-konstanz.de/datenethik

_KONSTANZ__ SMART GREEN CITY
H KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

Einfihrung
Konstanzer Datenethische Grundsatze
Konstanzer Verhaltensgrundséatze flr datenbezogene Vorhaben
Konstanzer Datenpraxis
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_KONSTANZ__ SMART GREEN CITY
H KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

1. Verstehen, welche Daten
far eine Aufgabe oder ein Vorhaben gesammelt werden
2. Folgenabschatzung zur Identifizierung
von potenziellen Risiken eines Vorhabens
3. Uberlegungen zur Datenverwendung, zur Datenvermeidung,
zur Datensparsamkeit und zur Datenminimierung
4. Uberlegungen zu Datenschutz und Datensicherheit
5. Transparente Information und Kommunikation
Uber die Daten und deren Verwendung

6. Klarung von datenethisch-kritisch zu bewertenden Vorhaben
| |



_KONSTANZ__ SMART GREEN CITY
H KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

A Ein Leitfaden zum datenethisch-konformen Einstieg in neue
smarte Vorhaben, Datenverarbeitung und Datenanalysen
unterstltzt die Einhaltung der datenethischen Grundsatze.

Ein solcher Leitfaden beinhaltet fir Verwaltungsmitarbeitende
und Partner konkrete Handlungsvorgaben flr den Alltag sowie
die datenethischen Prffragen fir Gemeinderatsbeschlisse.

So wird im Vorfeld von datenbasierten Vorhaben ein Bewusstsein
fur die Grundsatze und mdgliche Konflikte geschaffen.



_KONSTANZ__ SMART GREEN CITY
H KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

A Die Stadt Konstanz wird ihren Mitarbeitenden
niederschwellige Schulungen zur Datenethik anbieten.
Diese Fortbildungsangebote dienen der Transparenz
Uber die Konstanzer Datenethik und deren
Anwendung in den Konstanzer Digitalvorhaben.
RegelmaRige Ubungsaufgaben zu aktuellen
Alltagsherausforderungen scharfen das Bewusstsein

und frischen die erlangten Kenntnisse auf.
|



_KONSTANZ__ SMART GREEN CITY
H KONSTANZ VERNETZT GESTALTEN

A Die Stadt Konstanz unterstiitzt und informiert tiber
Fortbildungsangebote flur Birgerinnen zu den Themen
Datenschutz, Datensicherheit, Offene Daten,
Transparenz, Algorithmen und Klnstliche Intelligenz
sowie Digitale Souveranitat.



SMART CITY
STRATEGIE ULM AUSGANGSLAGE MISSION HANDLUNGSFELDER MASSNAHMEN

SMART CITY
STRATEGIE ULM

Clever. Offen. Fir alle. Nachhaltig.

Wie konnen wir unsere (WETGHLLERVRWELLELTLERY EL ] sO
gestalten, dass QEIGUELT LCH QR TLHIEL 1] der Blirger*innen

im Mittelpunkt stehen? Wie kann PJLREUHETLT] dabei helfen?
Antworten auf diese Fragen liefert die Smart City Strategie Ulm.


https://smartcitystrategie.ulm.de/

Interne Erprobungsraume

Stadt LA Was suchen Sie? e L 15¢
i

u I m Rathaus Lebenin Ulm Kultur Wirtschaft & Wissenschaft Tourismus

Startseite » Lebenin Ulm » Digitale Stadt » Archiv » 2022 08 August » Der Kreativraum

Der Kreativraum im Verschworhaus

Seit Mai 2020 ist der Kreativraum der Digitalen
Agenda im Weinhof offiziell in Betrieb, um das
Thema Digitalisierung in der Verwaltung schneller
voran zu bringen. Nun zieht er um: Er wird Teil der

Raume des Verschworhauses im Erdgeschoss.

Die Digitalisierung der 6ffentlichen Verwaltung ist
ein zentrales Themen. Ulm hat sich durch
zahlreiche Projekte zu einer der Vorreitersiadte des

digitalen Wandels entwickelt. Nun sollen innovative
@ Unsp\as‘h : Ideen der Digitalisierung auch innerhalb der Ulmer
Stadtverwaltungen diskutiert und konkretisiert
werden konnen. ,Dafur bietet das neu geschaffene Verwaltungslabor den richtigen Rahmen. Es fordert den
interdisziplinaren Austausch innerhalb der Stadtverwaltung und schafft Freiraume fur neue Ideen fur die
Verwaltung von morgen”, betont Erster Burgermeister Martin Bendel. Projekte im Kreativiaum sollen
pragmatisch angegangen werden nach dem Motto:  Finfach mal machen! Es konnte ja gut werdenl®

27 Quelle: Stadt Ulm 2022.
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SMARTFLOSS SmartFLOSS durchsuchen Q Anonym
. ,
Hauptselte Benutzerseitenwerkzeuge
Hauptseite Diskussion Quelltext anzeigen Versionsgeschichte ABirtato aresigcn
Mehr
Willkommen auf der SmartFLOSS-Projektdatenbank, der Ubersicht iiber Open Source- Links auf diese Seite
Entwicklungsprojekte fiir Smart Cities! SAn?erungen an verlinkten
eiten
hiavigudion Geben Sie hier Ihr Projekt ein! Binecescn
Hauptseite Permanenter Link
Eetate Anderungen Folgende Projekte wurden schon eingegeben: AR-gestiitzte Schnitzeljagd, Beteiligungsportal Osnabriick, Beteiligungsportal Osnabriick - Seiteninformationen
Fubilhize Seite Erweiterung S5O auf QAuth2-Basis, Data Management Plattform PIVEAU (Weiterentwicklung), Giell den Kiez, Intercultural Communication Space Seitenlogbticher

e - Konstruktion und OS fir ein rdumliches Ubersetzungssetup, Leezenflow, MokWi - Blirgerplattform zur Projektentwicklung KielRegion,


http://www.smartfloss.de/
https://github.com/stadtulm

Open CoDE Software Diskussion Gitlab Login Registrie

= oPen CoDE Uber Open CoDE Community  News

Open Source Code fiir die
Offentliche Verwaltung

Open CoDE ist die gemeinsame Plattform der Offentlichen Verwaltung fiir
den Austausch von Open Source Software. Durch die zentrale Ablage von
offenen Quellcodes soll die Wiederverwendung und gemeinsame Arbeit an
Softwarelésungen der Offentlichen Verwaltung zwischen Verwaltung,
Industrie und Gesellschaft gefordert werden.

JETZT MITMACHEN
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Nachhaltige Nachnutzung: Stufenplan/Skalierung
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