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Agenda

▪ Smart Government und smarte Städte

▪ Herausforderung: Gestaltung smarter Städte 

▪ Erfolgsfaktor: Bürger gestalten smarte Städte

▪ Co-Creation – Gestaltung bis zur polit. Entscheidung

▪ Co-Produktion – Umsetzung nach der Entscheidung

▪ Leitbilder für die künftige Gestaltung smarter Städte
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Häfler Definition von Smart Government 

▪ Abwicklung geschäftlicher Prozesse im 

Zusammenhang mit dem Regieren und Verwalten 

(Government) mit Hilfe von intelligent vernetzten 

Informations- und Kommunikationstechniken

▪ Ein intelligent vernetztes Regierungs- und 

Verwaltungshandeln nutzt die Möglichkeiten 

intelligent vernetzter Objekte und cyberphysischer 

Systeme zur effizienten wie effektiven Erfüllung 

öffentlicher Aufgaben. 
5
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Smarte Städte (Smart Cities) 

▪ Intelligent vernetzte Städte, 

die mit 

smarten Objekten und cyberphysischen Systemen

die Erfüllung öffentlicher Aufgaben 

anstreben

▪ Reale Orte, in denen das Internet der Dinge 

und das Internet der Dienste durch smarte Objekte 

und cyberphysische Systeme erlebt werden kann
6
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Smarte Objekte

▪ Wearables

| Smarte Armbänder, smarte Uhren, Smartphones

| Body Cams, smarte Brillen, smarte Hörgeräte

▪ Smarte Haushaltsgeräte (Smart Home-Geräte)

| Lampe, Bewegungsmelder, Thermostat, SmartTV

▪ Smarte stationäre Geräte

| Kameras, Umweltstation, Straßenbeleuchtung

▪ Smarte mobile Geräte

| Wärmebildkamera, Fahrzeuge, Drohnen, Roboter
7



TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2022-06

Cyberphysische Systeme 

▪ IT-Systeme zur Vernetzung und Steuerung 

von smarten Objekten (mit Sensoren und Aktoren)

▪ Umsetzung oft in Kombination mit digitalen Zwillingen

| Tsunami-Frühwarnsysteme 

| Smarte Gebäude | Smarte Häfen

| Smarte Behörden | Smarte Flughäfen

| Smarte Städte | Smarte Tunnel

8
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Smart City Summit & Expo in Taipeh

9 Quelle: SCSE/Stadt Taipeh 2018.

https://www.youtube.com/watch?v=biDXOgcZibU
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BIM-und IT-basierte Stadtentwicklung

auf Basis digitaler Zwillinge von smarten Städten 

10 Quellen: Chaturvedi 2019, Dassault Systèmes/Virtual Singapore 2015 & SURA 2014.

https://www.geospatialworld.net/blogs/multilevel-integration-3d-modelling-smart-city-development/
https://www.youtube.com/watch?v=uPJdu09eeAY
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KI-basierte Steuerung von Städten in Echtzeit 

auf Basis von digitalen Zwillinge dieser Städte

11 Quelle: von Lucke 2017.
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http://www.ifezsmartcity.kr/eng/lay1/S8T135C143/contents.do
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Wohin führt uns eigentlich 

das Internet der Dinge?

▪ Perspektiven für eine smarte Verwaltung

▪ Nicht alle technische Möglichkeiten des Internets 

der Dinge sind gesellschaftlich erstrebenswert

▪ Mit welchen Dystopien muss gerechnet werden, 

wenn man der Entwicklung und den treibenden 

Akteuren einfach ihren Lauf lässt? 

▪ Handlungsempfehlungen für den smarten Staat
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Generationenaufgabe Digitalisierung:

Wo will der vernetzte Staat in 15 Jahren stehen?

14 Quelle: von Lucke 2016.

Web 1.0
Internet der Systeme,

World Wide Web

Netzwerkkommunikation 

über das World Wide Web

Electronic 

Government

Web 2.0
Internet der Menschen,

Internet zum Mitmachen

Netzwerkkommunikation

über Social Media

Open 

Government

Web 3.0
Internet der Daten,

Semantisches Web

Linked Data, Open Data,

Big Data, Big Data Analytics

Open 

Government Data

Web 4.0
Internet der Dinge & 

Internet der Dienste

Smarte Objekte, 

Cyberphysische Systeme

Smart 

Government

Web 5.0 Taktiles Internet
Netzwerkkommunikation 

nahezu in Echtzeit

Real-Time 

Government
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Gestaltung: Smart Government & smarte Städte

Internet der Dienste

Internet der Dinge

Internet der DatenInternet der Menschen

Social

Media

Smarte 

Bürger
Web 2.0-

Dienste

Analysen

Prognosen

Big & 

Open Data

Internet der Systeme

Internet-

Protokoll-

suite

Vernetzte 

Rechnernetzwerke

Intelligent vernetzte 

reale Objekte

Sensoren- und 

Aktorennetzwerke

Intelligent vernetzte 

reale & virtuelle Objekte

Apps, Services und Prozesse 

in Netzwerken

§

€

Taktiles Internet
Zugriff über Netzwerke 

nahezu in Echtzeit

Künstliche Intelligenz

und autonome Systeme

Smarte
Objekte

Sensoren Aktoren

M2M

Cyberphysische

Systeme

?

KI

!

?

KI

!
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Datenschleudern zur Vermessung des Alltags

http://www.myetoll.com.au/
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https://www.lta.gov.sg/content/ltaweb/en/roads-and-motoring/managing-traffic-and-congestion/electronic-road-pricing-erp.html
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Elektronisches Mautsammlungssystem (ETC)

19 Quellen: ITRI/IEK 2017 und Chen 2017, S. 13.

• 1,5 Mio Fahrzeuge/Tag

• 14 Mio Transaktionen/Tag

• 99,97% Gebühren richtig berechnet

• 2015 Industriepreis beim ITS-Weltkongress 

• 2017 Exzellenzpreis WCIT Privater Sektor 

• Integrierte smarte Transportdienste:

eKennzeichen, 4G, Cloud, Big Data, IoT

• Maßgeschneiderte Geschäftsmodelle:

Integriert in die Mobilfunktelefone

• Entwicklung smarter Städte:

Ermöglicht die 

industrielle Aufrüstung und Transformation
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Corona App

20 Quelle: Getty/Süddeutsche Zeitung 2020. 

https://www.sueddeutsche.de/digital/corona-app-covid-spahn-seehofer-1.4937785
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Vereinte Nationen (2015):

Agenda 2030

22 Quelle: Vereinte Nationen 2021 und Vereinte Nationen 2015. 

https://www.un.org/Depts/german/gv-70/band1/ar70001.pdf
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https://www.bmz.de/de/themen/2030_agenda/
https://www.bmz.de/de/themen/2030_agenda/
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Nachhaltige smarte Stadt

▪ Intelligent vernetzte Stadt, die mit 

smarten Objekten und cyberphysischen Systemen

die Erreichung der Ziele nachhaltiger Entwicklung

anstrebt

24
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Smart City Charter

Digitale Transformation nachhaltig gestalten 

25 Quelle: BMU/BBSR 2017, S. 8. 

https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/bauen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-de-und-en.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/bauen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-de-und-en.pdf?__blob=publicationFile&v=4#page=8
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Smart City Charter

Digitale Transformation nachhaltig gestalten 

26 Quelle: BMU/BBSR 2017, S. 9. 

https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/bauen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-de-und-en.pdf?__blob=publicationFile&v=4
https://www.bmi.bund.de/SharedDocs/downloads/DE/veroeffentlichungen/themen/bauen/wohnen/smart-city-charta-kurzfassung-de-und-en.pdf?__blob=publicationFile&v=4#page=9
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Bürger gestalten: Open Government  

und der sechsstufige Politikzyklus

27
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Bürger gestalten: Open Government

und der sechsstufige Politikzyklus

28
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Co-Creation

▪ Gemeinsame Planung, Erschaffung und Generierung

von Lösungen, Artefakten, Dingen, Diensten & CPS

mit Relevanz für Staat, Stadt und Verwaltung

vor der politischen Entscheidung

▪ Mitwirkung der Bevölkerung

bei der Findung einer breit akzeptierten Lösung

durch eigene Beiträge, Leitbilder und Vorstellungen

30
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Partizipative Einbindung der Ulmer Bürger

31 Quelle: Stadt Ulm 2019.
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Co-Creation

09:30 Co-Creation - Bürger gestalten smarte Städte 

Paulo Maciel, The Open Government Institute, Zeppelin Universität 

10:00 Co-kreative Stadtplanung in Smart Cities -

Prozesse, Methoden und Potenziale KI-basierter Technologie

Marten Borchers, Universität Hamburg

10:30 Oecherlab Aachen

Stefan Schäfer, Stadt Aachen

32



TOGI | Prof. Dr. Jörn von Lucke | 2022-06

Co-Creation

11:15 Collaboration City 

Jan Draxler, Green4Cities GmbH

11:45 Smarte Partizipation erproben

Werner Liechtenhan, Stadt Zürich

33
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Co-Produktion

▪ Gemeinsame, aus freien Stücken erfolgende, offene 

Generierung von Daten und Datensammlungen 

nach einer politischen Entscheidung

zur optimalen Umsetzung einer gefundenen Lösung

▪ Mitwirkung der Bevölkerung bei der Umsetzung

durch eigene Beiträge und personenbezogene Daten

im Rahmen gesetzlich vorgegebener Grenzen

▪ Korrektiv gegen ein Übermaß an Datensammlung
35
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Co-Produktion

13:15 Co-Production - Bürgerschaftliches Engagement und 

Zusammenarbeit beim Betrieb einer Smart City

Paulo Maciel, The Open Government Institute, Zeppelin Universität

13:45 Offene Umweltsensordaten in Münster

Thomas Werner, citeq / Stadt Münster

14:15 Co-Produktion in der Smart City Wien

Marcel Simoner, UIV Urban Innovation Vienna GmbH
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Co-Produktion

15:00 Züri wie neu

Christian Gees, Geomatik + Vermessung Stadt Zürich 

15:30 Abschlussdiskussion: Bürger gestalten smarte Städte 

Eberhard Baier, Stadt Konstanz

Sven Klenert, Stadt Karlsruhe 

Prof. Dr. Ali Guenduez, Universität St. Gallen 

Prof. Dr. Jörn von Lucke, Zeppelin Universität Friedrichshafen

Moderation: Paulo Maciel

38
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Sensor-Typen für smarte Städte

Identifizierbare & De-Identifizierbare Sensoren

40

AKUSTIK-

SENSOREN

OPTIK-

SENSOREN

THERMO-

SENSOREN

BEWEGUNGS-

SENSOREN

UMWELT-

SENSOREN

De-Identifizierbar:

Geräuschpegelsensoren

Identifizierbar:

Mikrofon-Sensoren, Voice-

Sensoren

De-Identifizierbar:

Farbsensoren, 

Infrarotsensoren 

(Lichtmessung), 

Lichtschranken, 

Lichtsensoren, 

Linienverfolgungs-

sensoren, 

Niedriglichtsensoren, 

Ultraschallsensoren 

(Gegenstandserkennung), 

UV-Sensoren

Identifizierbar:

Infrarot-Kamera-Sensoren, 

Kamera-Bild-Sensoren

De-Identifizierbar:

Bodenfrostsensoren, 

Hitzesensoren, 

Kältesensoren, 

Temperatursensoren

De-Identifizierbar:

Bewegungsmelder, 

Berührungssensoren, 

Beschleunigungssensoren (3-

Achsen-Beschleunigung), 

Bewegungszähler, 

Drehmomentsensoren, 

Drehzahlsensoren, Drucksensoren, 

Erdbebensensoren, 

Geschwindigkeitssensoren, 

Höhenmesser, Kraftsensoren, 

Magnetfeldsensoren, 

Näherungssensoren, Push-Button, 

Reed-Schalter (offen/zu), 

Tastschalter, Ultraschallsensoren 

(Abstandssensoren), 

Vibrationssensoren, Wegesensoren 

(Abstandssensoren)

Identifizierbar:

GPS-Tracker, Pax-Counter (WLAN 

und Bluetooth), RFID-Sensoren 

(Reader/Scanner)

De-Identifizierbar:

Durchflusssensoren (Gase & 

Flüssigkeiten), Feinstaubsensoren, 

Feuchtigkeitssensoren (Boden, 

Erde), Flüssigkeitssensoren, 

Füllstandssensoren, Kohlenmonoxid-

Sensoren, Kohlenstoffdioxid-

Sensoren (CO2), Luftdrucksensoren, 

Luftfeuchtigkeitssensoren, 

Luftqualitätssensoren, 

Luftstromsensoren, Oxygenium-

Sensoren (O2), pH-Wert-Sensoren, 

Rauchmelde-Sensoren, 

Spannungssensoren, Stickoxid-

Sensoren, Wasseraustrittsensoren, 

Wasseraustrittsensoren mit 

Seilsensor, Wasserqualitätssensoren, 

Wasserstandsensoren, 

Windgeschwindigkeitssensoren

Identifizierbar:

Gas & Fluid Smart Meter, Smart 

Meter

Quelle: Mößle 2020, S 16. 
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https://www.zukunftsstadt-ulm.de/sites/default/files/downloads/ulm-201008-txt-datenethikkonzept-stadt-ulm-final.pdf
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https://www.wiley.com/en-us/Smart+Cities+For+Dummies-p-9781119679943
https://www.wiley.com/en-us/Smart+Cities+For+Dummies-p-9781119679943
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Gemeinsame Gestaltung der smarten Stadt

mit Bürgerbeteiligung, Co-Creation und Co-Design

Gestaltung der 

smarten Stadt

Stadtverwaltung und 

Gesamtpersonalrat

Organisation
Bürger und 

Unternehmen

Recht, Satzungen 

und Ethikkonzepte

Politik und

Gemeinderat

Technik 
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Welche Beiträge werden Sie 

für eine nachhaltige, digitale, 

offene und smarte Stadt 

leisten wollen? 
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Es liegt an uns und unserem Engagement!

▪ Wir sollten an dieser Entwicklung aktiv teilnehmen

▪ Ohne Wissen und Engagement ist künftige Gestaltung 

der Digitalisierung kaum beeinflussbar

▪ Smarte Objekte und CPS werden auf Druck der Politik 

kommen, wenn diese effizienter und effektiver öffentliche 

Aufgaben als bisher wahrnehmen können 

▪ Bürger werden dann auch all die Risiken 

und Nebenwirkungen zu spüren bekommen
45
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