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Digitalstandort Karlsruhe 

http://www.schlosslichtspiele.info/



Digitalstandort Karlsruhe 

 4.400 IT Unternehmen

 30.000 Arbeitsplätze in der Digitalszene

 10.000 Informatik-Studierende 

 44 % der Gewerbesteuer aus Digitalbranche

 Freies WLAN 

 Digitale Souveränität [Stadt des Rechts]

 Zentrum für Kunst und Medien (ZKM)

 Erste Informatikfakultät Deutschlands am KIT

 Forschungszentrum Informatik FZI

 Erstes Amt für Informationstechnik und Digitalisierung
in Baden - Württemberg





IT Ecosystem | Karlsruhe.Digital
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Amt für Informationstechnik und 
Digitalisierung 

Zentraler System- und Netzbetrieb
Service + Support
IT-Sicherheit

E-Akte + Workflows
E-Government + Open Government
SAP Administration

ca. 4000 User
96 Schulen

1200 mobile Endgeräte



Unsere Themen und Projekte 



KA-WLAN : Freies WLAN 

https://www.ka-wlan.de/



https://beteiligung.karlsruhe.de/



Digitales Bürgerbüro

 Ergänzung zu klassischem BürgerBüro, 
115 und Onlinediensten

 Experimentierraum (auch für Service.BW) 



Digitales Infrastrukturmanagement

Projektidee

 Ausbau betriebswirtschaftlicher Systeme 
zu Integriertem Immobilienmanagement

 Digitaler Zwilling der städtischen Gebäude

 Daten aus Planung, Bewirtschaftung und 
Betrieb

 Volumen 360.000 Euro 

 Förderung Future Communities 2018



DigitalLab | Das Digitallabor 
der Stadt Karlsruhe

Neue Technik 
zeigen und testen

Prozesse 
optimieren

Vertrauen 
schaffen

IT 
treffen

Zusammen 
arbeiten



City-App  digital@KA

Bestes Digitalisierungsprojekt Städte und Regionen
eGovernment-Wettbewerb 2019

https://www.egovernment-wettbewerb.de/



Vision 

„Unser digitales Karlsruhe“ 
die Plattform zwischen analoger und digitaler 

Welt in unserer Stadt!

Neue, direkte Interaktion mit Menschen in Karlsruhe
Sicher – individualisierbar – nur einmal registrieren 
Neue Interaktion mit Menschen in Karlsruhe – Teilhabe

Urban Relationship Management

Alle Stakeholder mit im Boot: Bürgerinnen und 
Bürger, Städtische Mitarbeitende, Wirtschaft 
und Vereine, Wissenschaft

https://www.karlsruhe.de/b4/stadtverwaltung/digital_ka.de



Frontend 

 Ein Portal für alle digitalen Services 
meiner Stadt

 Nur ein Benutzerkonto Single Sign On 
bis zu Service-BW

 User bestimmen die Inhalte, 
Darstellung und Nutzungsintensität

 Personalisierbar auf individuelle 
Interessen und sicher

 Zielgerichtetes Marketing

 Faire Benutzungsbedingungen

 Nutzung von Sensoren / iBeacons etc.
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Backend 



Förderung 

Das Projekt digital@KA wird gefördert 

im Rahmen der Digitalisierungsinitiative 
„digital@bw“ des Ministeriums für Inneres, 
Digitalisierung und Migration des 
Landes Baden-Württemberg.



Projektteam 

Stadtwerke

ÖPNV

KA Wlan

Das Fest
Schlosslichtspiele

iBeacons Banken

Einzelhandel

Medienkunst

Theater

Gamification

IT Sicherheit

OZG
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