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«Smarte Stadt» | Definition

Definition fur die «Smarte Stadt»

«In der Smarten Stadt St.Gallen werden Technologien und Daten verknUpft, um die
Lebensqualitat der Einwohnerinnen und Einwohner sowie die Standortqualitat fur die
Unternehmen zu erh6hen und dabei weniger Ressourcen zu verbrauchen.
Einwohnerinnen und Einwohner sind wesentlicher Teil der Entwicklungen und kdnnen
Losungen fur den Alltag einbringen, testen und mitbestimmen. Sie sind damit
bedeutende Partnerinnen bzw. Partner fur zuktnftige Entwicklungen.»

St.Gallen, Januar 2020
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Hype Cycle for Digital
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Gartner Hype Cycle — Smart City & Technology

On the Rise

= Artificial General Intelligence

= Circular Economy
= Smart Building

= Blockchain Business Models

» Data Marketplace
» Data for Good

#4 st.gallen

Quelle, Gartner 2020

At the Peak

= Autonomous Driving Level 5

= City Operations Center

= Civic and Community Development
= Micromobility

» Greenfield Smart City Framework
" 5G

= Chatbots

= Digital Ethics

= Digital Security

= Energy Water Nexus

= Sustainability and COP 21

= Smart City Transportation Strategy
= Smart City Framework

Sliding Into the Trough
= Water Management
»= Connected Home

= [oT Platform

= \Vehicle-to-Vehicle
Communications

» Blockchain

= Microgrids

» Distributed Generation

= Building Information Modeling

Climbing the Slope
= Smart Lighting
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Nationale Perspektive | Smart City Hub

mmart city hub Projekte  Uber uns

Smart City Hub
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News
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Smart City Hub | Mitglieder, Gonner & Partner
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#4 st.gallen

Attraktivitit der Stadt

Ressourceneffizienz

Menschen

Regierung

Umwelt

Internet der Dinge

Verteilte Registrierung

Datenverarbeitung in der ,Wolke"

Mensch zu Maschine

Automation & Robotik

IT Infrastruktur
Dienste und Netze
Transport
Gebaude

Verkehr & Parken

Lebensqualitat

Partizipation und Vertrauen

Leben
Service-Ebene _—
Human Smart City Wheel Mobilitat
Wirtschaft
Zugang & ldentitat
Kiinstliche Intelligenz
Digitale Ebene Erweiterte Realitat
Online Sicherheit
Datenverarbeitung
Verbindungsnetze
Abfallinfrastruktur
Physische Ebene Gesundheitsinfrastruktur

Bildungsinfrastruktur

Notfallorganisationen

Rollen und Funktionen der Stakeholder

Prozess-Ebene

Projektmanagement & Prozesse

Informationsfluss

Stakeholder-Definition

Quelle, smartcityhub.ch 2020



Smarte Stadt Lenkungsausschuss | Organisation

Stadtrat

Smarte Menschen
Smartes Leben
Smarte Wirtschaft
Smarte Mobilitat :
Smarte Umwelt & Energie
Smarte Politik & Verwaltung {

S

@

Abbildung 1: Organisation zur Smart City in der Stadt St.Gallen, 2019; Smart City-Wheel s. Folgeseite.
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Smart City St.Gallen

Intelligente Fahrgast-Information
Busse und Bahnen liefern Positions-
und Betriebsdaten. An OV-Haltestellen
und in der App sind alle Bus- und Post-
autoverbindungen in Echtzeit ersichtlich.

Uberwachung Fahrleitungen

Sensoren an den Bus-Fahrleitungen er
fassen die Temperatur und Luftfeuchtigkeit,
um bei kritischen Temperaturen (z.8. Frost)
geeignete Fahrzeuge einzusetzen.

#4 st gallen

Online-Parkkarte

Mit dem Mobiltelefon oder
dem ParkingCard-Badge kann
bargeldlos auf offentlichem
Grund parkiert werden.

Glasfasernetz

Das Glasfasernetz bildet
eine wichtige Grundlage
fur die Entwicklung zu einer
Smart City.

Dynamische Strassenbeleuchtung
Ein Radar erfasst Personen oder Fahr
zeuge, sobald sie sich nahern. Dadurch
kann die Lichtintensitat der Strassen-

beleuchtung optimal angepasst werden.

LoRaWAN

Durch diese strahlungsarme Funktechno-

logie ist es moglich, eine grosse Anzahl

von Objekten einfach und zuverlassig mit-
einander zu vernetzen (Internet der Dinge).

Smart Metering

Intelligente Messsysteme ersetzen
herkommliche Energie- und Wasser
zahler. Sie ubermitteln direkt vom
Gebaude aus Verbrauchsdaten.

Parkplatzbelegung

Freie Parkplatze werden an
ubergeordnete Leitsysteme
ubermittelt. Dadurch vermindert
sich der Suchverkehr in der Stadt.

Stadt-App

Eine App (News, Feedback, Infos zu Ent-
sorgung oder Veranstaltungen etc) gestal-
tet die Beziehungen zwischen Bevolke-
rung, Wirtschaft und Verwaltung einfacher.

Intelligente Ladestationen
Intelligente Ladestationen fur Elektro-
autos ubermitteln Informationen an
den Fahrzeugbesitzer und melden,

ob und wann die Stationen frei sind.

Wireless

Das kostenlose WLAN ermadglicht
unter anderem die Datenkom-
munikation far Mobilgerate

wie Smartphones und Tablets.

»)

]

-

Versorgung / Entsorgung

Zur optimalen Organisation von
Versorgung und Entsorgung
(Energie, Wasser, Abwasser) konnen
die stadtischen Betriebe ein Netz-
werk von Uber 70 Aussenanlagen
zentral ansteuern und uberwachen.

=

" 3

Fillstandsmessung

Die Fillstande der Sammelcontainer
werden automatisch ubermitteit.
Damit kann der Abfall bedarfsgerecht
und effizient abtransportiert werden.

Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 10



Kunstliche Intelligenz

#4 st gallen

Al for Breast Cancer Detection and
Water-Saving Sewers

27.02.2019
£ wlin|O]«]= 8

Entrepreneurs developing artificial intelligence for breast cancer
screenings, and for sewer and drainage maintenance, as well as
software for smarter small hotels and a device for speedier mass
spectrometry analysis each won 10,000 francs pre-seed capital
from the Venture Kick national startup support program.

The innovative founders fram the University Hospital of Zurich and Swiss
universities have three months to build their business cases before
returning to pitch again to another jury of experts and investors.

b-rayZ: Al to improve breast cancer detection

Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020
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Pilotierung Open Data Portal
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IT St.Gallen rockt!

44 st gallen

a I S0,Ealllen
% oo »

«lmmer mit purer Leidenschaft
unterwegs - im Job und danach!»

Oliver Danow
Haufe-umantis AG
Project Manager

Mehr bewegen. Besser leben. IT St.Gallen rockt!

(b 3

NEWS MENSCHEN PARTNER JOBS UBER UNS

5 STELLEN OFFEN

BEI 20 FIRMEN.

Top Jobs

rgi = (Mobile A

www.itrockt.ch/jobs
Die Jobborse von xIT rocktls bistet foigends Mogichkeiten
&

Bewedberprofil hintarsgen
Stellen-Abonnement aufgeden

St.Gallen

Tel. +41 712782525 in R4 v K

Quelle, IT St.Gallen rockt!, 2020
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Startfeld

Home Uberuns Partnerv News Evens v Newslatter Medien Standorte

Start-up Forderung KMU Emeuerung Innovationszentrum
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Willkommen auf dem Startfeld: Startfeld ist das
Netzwerk flr Innovationen und Start-ups in der
Region St.GallenBodensee. In allen Phasen der
Innovation unterstiitzen wir ambitionierte

V/ 4
St-ga"en Quelle, Startfeld, 2019
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Digital Day

Quelle, Stadt St.Gallen, 2019
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Smart City Lab
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Leitlinien |

= Menschen in den Mittelpunkt stellen: Smart City St.Gallen soll von der Frage geleitet sein,

wie die Menschen in der Stadt davon profitieren kdnnen.

= Mehrwerte schaffen: Die Digitalisierung ist nicht Selbstzweck in der Smart City, sondern ein

Mittel zum Zweck der Schaffung von Mehrwerten flr alle Beteiligten.

= Ressourcen schonen: Smart City - Aktivitdten der Stadt St.Gallen zielen darauf, Innovation,

Technologie und urbane Entwicklung 6kologisch vertraglich zu gestalten.

= Finanzierung sicherstellen: Im Rahmen der Smart City St.Gallen soll ein 6konomisch
nachhaltiges Modell zur Refinanzierung der Investitionen in die Smart City — Aktivitaten
etabliert werden.

* |[nnovationsraume schaffen: Mit dem Ansatz zur Smart City St.Gallen sollen in
Versuchsanordnungen mutige sowie vorausschauende Ansatze zur Losung urbaner
Herausforderungen getestet, weiterentwickelt und genutzt werden.

= Nutzung erleichtern: In der Smart City St.Gallen sollen digitale Losungen nicht zur Last,
sondern zur Erleichterung alltaglicher und besonderer Lebensumstande sowie auch zur
Forderung wirtschaftlicher Aktivitaten betrachtet werden. Angebote sollen daher einfach

bedienbar sein («Usability»).
IISt.ga"en Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020
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Leitlinien Il

Zusammenarbeit fordern: Die Stadt St.Gallen zeichnet sich durch ihre Offenheit zur

Kooperation und Zusammenarbeit mit weiteren Akteurinnen und Akteuren aus. Dies kdnnen

Vertretungen aus der Wissenschaft, der Wirtschaft oder anderer Verwaltungen sein.

= Bdrgerinnen und Blrger einbeziehen: Das Vorgehen der Stadt St.Gallen zeichnet sich
durch den Einbezug der Einwohnerinnen und Einwohner in die Gestaltung der Smart City -
Aktivitdten aus.

= Erfolgreiches bewahren: Mit den Massnahmen und Projekten im Rahmen der Smart City
sollen bestehende strategische Konzepte in ihrer Umsetzung unterstitzt werden.

= Von anderen lernen: Wenn madglich, werden in der Stadt St.Gallen bestehende und
funktionierende Losungen anderer Stadte, Gemeinden oder auch Unternehmen angepasst
zum Einsatz gebracht.

= Standards etablieren, Inseln reduzieren: Ziel der Smart City St.Gallen ist die Umsetzung

technisch standardisierter und offener Lésungen. Der Einsatz technischer Insellésungen soll

vermieden werden.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 20



Leitlinien IlI

= Datensouveranitat gewéahrleisten: Die Stadt St.Gallen ist dem Grundsatz der
Datensparsamkeit verpflichtet. Dies bedeutet, dass wir Daten nur speichern, wenn diese zur
Erstellung einer Dienstleistung verwendet werden. Eine Weitergabe persdnlicher Daten an
Dritte erfolgt nur, wenn dies rechtlich erforderlich ist. Die Stadt St.Gallen respektiert das
Recht auf informationelle Selbstbestimmung.

= OpenData und OpenSource fordern: Die Stadt St.Gallen fordert situationsgerecht die
Bereitstellung und Weiterverwendung von Open Data und Open Source.

= Informationssicherheit garantieren: Trotz aller Innovation und des «Testens» von
LOsungen sollen Daten und Informationen sicher verarbeitet werden.

= Aktiv kommunizieren: Die Stadt St.Gallen wird auch in Zukunft Gber das Thema Smart City
iInformieren und Themenworkshops anbieten. Parallel hierzu soll auch eine Moglichkeit zur
Teilnabe am Thema «Smart City» mit Hilfe digitaler Losungen ermdéglicht werden.

= Geschickt positionieren: St.Gallen ist nicht allein mit dem Unterfangen zur Smarten Stadt
und kann bei Projekten in der Region mitwirken und von der Dynamik profitieren. Durch
gemeinsame Losungen kdnnen Synergien geschaffen und Ressourcen gespart werden.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 21



Smarte Menschen

Inklusive und nachhaltige Gesellschaft (HF1): Ziel ist es, den ,Digital Divide®, die
«Digitalisierungsschere» zu verringern und Menschen fir die neuen Anforderungen, die sich durch die
Digitalisierung ergeben, vorzubereiten. Dafir ist es notwendig, dass alle Blrgerinnen und Blrger Zugang
zu digitalen Services erhalten, unabhangig von den sozialen oder wirtschaftlichen Bedingungen.
Soziale Teilhabe und Partizipation (HF2): Social Media und die neuen Technologien fungieren als
wesentliches Instrument zur Forderung der stadtinternen Partizipation. Sie konnen die Kommunikation
erleichtern und den Zugang zu Informationen vereinfachen. Information ist dabei wesentliche Grundlage
der Partizipation. Der Ansatz der Birgerpartizipation fordert den Dialog und Austausch zwischen
Verwaltung und Gesellschaft durch kontinuierliche Rickmeldungen sowie deren enge Vernetzung, unter
Einbezug der Politik, Wirtschaft und Kultur.

Bildung und Lernen (HF3): Fiur Kinder und Jugendliche soll es ein tberdurchschnittliches Angebot
geben, um sich der Smart City und der Digitalisierung neben der Schule auch in der Freizeit widmen zu
konnen. Ein solches Angebot kann auch flr Erwachsene im Rahmen des Lebenslangen Lernens von
Interesse sein.

Forschung und Entwicklung (HF4): Forschung und Entwicklung sind wesentlicher Bestandteil des
stadtischen Erscheinungsbildes und eine der Grundlagen flr den wirtschaftlichen Erfolg der anséassigen
Unternehmen.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 22



Smartes Leben

Culture, Creativity & Community (HF5): Kultur, Kreativitat und die Einbindung der
entsprechenden Zielgruppen sind wesentliche Faktoren flr die wahrgenommene
Lebensqualitat, welche auch durch die Smart City - Aktivitaten der Stadt St.Gallen
weiter gefdrdert werden soll.

Safety & Security (HF6): Die physische und wahrgenommene Sicherheit der
Bevolkerung und Besucherinnen und Besucher der Stadt St.Gallen kann durch Smart
City — LOsungen weiter angehoben werden.

Smart Health & Elderly Care (HF7): Die Anforderungen an eine Stadt andern sich im
Laufe eines Lebens — ebenso der Gesundheitszustand und die Wohnsituation.
St.Gallen mdchte den Bedurfnissen samtlicher Einwohnerinnen und Einwohner
gerecht werden.

Smart Home (HF8): Digitalisierung wird auch im Wohnraum der Bewohnerinnen und
Bewohner einer Stadt Einfluss halten. Die Stadt St.Gallen und die St.Galler
Stadtwerke stehen als Ansprechpartnerinnen bei wesentlichen Fragen (E-Fahrzeuge,

,Igggn)e\aoltalk etc.) den St.Gallerinnen und St.Gallern zur Verfugun

ggitalisierung und Smart City | 03.02.2020 23
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Smarte Wirtschatft

Kreislaufwirtschaft und «Sharing» (HF9): St.Gallen steht flir Nachhaltigkeit — sozial,
0konomisch und 6kologisch. Dieses «credo» einer «Sharing Economy» wird
selbstverstandlich auch bei den Aktivitaten um die Smart City wieder aufgegriffen.
Open Innovation und Zusammenarbeit (HF10): Voneinander lernen und profitieren:
Das Forum «Zukunft St.Galler Innenstadt» greift den Ansatz «offener Innovation» auf
und involviert die Akteurinnen und Akteure aus der Innenstadt auf direkte Weise in die
zuklnftige Gestaltung der eigenen Umwelt.

Smart Work und Smarter Arbeitsplatz (HF11): Zeitgemass organisiert, agil arbeitend
- auch die Stadtverwaltung St.Gallen versucht sich in dieser Herausforderung und hat
zum Ziel, in Zukunft noch agiler und gleichermassen nachhaltig auf die Anforderungen
Ihrer BUrgerinnen und Blrger einzugehen.

Start-Up Okosystem und nachhaltiges Wachstum (HF12): Mit dem Startfeld und
den verschiedenen Bildungseinrichtungen vor Ort existieren in St.Gallen die
wesentlichen Grundlagen, um erfolgreiche zuklnftige Unternehmen in lhrer Startphase
situaHL%nsgerecht ZU unterstutzen.

Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 24



Smarte Mobilitat

Logistik & Transport (HF13): Eine intelligente Guter- und Citylogistik schont in
St.Gallen die Umwelt und erhdht die Lebensqualitat der Anwohnenden sowie
Besuchenden der Innenstadt und auch der Wohnbezirke.

Intermodale Mobilitat (HF14): Mit einem Fokus auf intermodale Mobilitat profitieren
Kundinnen und Kunden von der Nutzungsmaoglichkeit des jewells passenden
Verkehrsmittels innerhalb von St.Gallen.

Okologische, geteilte und autonome Mobilitat (HF15): Die Forderung alternativer
Mobilitatsformen und der Test alternativer Mobilitatsdienste ist wesentliches Merkmal
Smarter Stadte.

Tourismus (HF16): Die Stadt St.Gallen zeichnet sich durch zahlreiche touristische
Angebote aus. Den Zugang zu diesen zu erschliessen und die Bevoilkerung der Stadt
auf mogliche Veranstaltungen und Sehenswiurdigkeiten aufmerksam zu machen, bringt
Mehrwerte flr die Stadt und die Besuchenden.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 25



Smarte Umwelt und Energie

Smarte Offentliche Raume (HF17): Die Stadt St.Gallen gestaltet den 6ffentlichen
Raum und kann entsprechende smarte Installationen tatigen.

Intelligente Stadtentwicklung (HF18): Die digitalen Losungen zur Smart City
St.Gallen kdnnen sich auch auf die raumlichen und baulichen Entwicklungen der Stadt
auswirken. Vor allem in der langfristigen Planung wirken sich Veranderungen im
Mobilitdtsverhalten oder Wohnverhalten auf die gesamtstadtische Entwicklung aus.
Smarte Gebaude (HF19): Intelligente Gebaude und deren Planung und Steuerung
sind wesentlicher Bestandtell der Aktivitaten um Smart Cities.

Intelligentes Ressourcenmanagement (HF20): Der intelligente Umgang mit
bestehenden Ressourcen, die Umsetzung von 2000-Watt-Arealen sind wesentliche
Ziele der Smart City-Aktivitaten der Stadt St.Gallen.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 26



Smarte Politik und Verwaltung

Smart Government (HF21): Die Stadt St.Gallen erarbeitet im Rahmen der Aktivitaten
zur Smart City und zur Digitalisierung ein neues Verstandnis, wie in Zukunft die
Verwaltung organisiert und aufgestellt sein kann und soll.

Open&lLinked Data (HF22): Der Umgang mit Daten, die Erhebung, Verwendung und
Verodffentlichung von Datenbestanden in einer Stadt sind wesentliche Grundlage einer
Smart City.

Digital Services & Collaborative Government (HF23): Neuen Dienstleistungen der
Offentlichen Hand und auch moderne «Smarte Services» bringen den Nutzerinnen und
Nutzern direkte Mehrwerte. Dies kann zum einen die einfache Digitalisierung eines
bestehenden Verwaltungsdienstes sein, oder auch die Bereitstellung komplett neuer
Dienste.

City Infrastructure (HF24): Die Stadt St.Gallen stellt eine entsprechend moderne
Infrastruktur zur Verfugung, um zuktnftigen Herausforderungen, die an Stadte gestellt
werden, erfolgreich begegnen zu kdnnen.

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 27



Ausgewahlte weitere Themen in der Schweiz

» Lausanne/Genf: Mobilitatsplattform - Arc Mobilité

» Bund: Datenhaltung: Once Only-Prinzip — Link

= Bund: Abschlussbericht Koordination Bund — Kanton — Gemeinden - Link
* Bund: elD-Abstimmung

» St.Gallen: Datenmanagement

» St.Gallen: Partizipationsportal

» St.Gallen: Bussenportal Stadtpolizei

» ZHAW: Leitfaden Smart City fur kleine und mittelgrosse Stadte - Link

”St.ga llen Digitalisierung und Smart City | 03.02.2020 28


https://www.bfs.admin.ch/bfs/de/home/statistiken/kataloge-datenbanken/medienmitteilungen.assetdetail.9266827.html
https://www.newsd.admin.ch/newsd/message/attachments/58761.pdf
https://pubdb.bfe.admin.ch/de/publication/download/9995
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