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>sellschaftliche Innovation in der Bodensee-Region

Offene gesellschaftliche Innovation

Die Seealemannische Definition

Jém von Lucke, Johann Herzberg, Ulrke Kluge,
Jan vom Brocke, Oliver Miiller, Hans-Dieter-Zimmermmann

IBH Projekt eSociety Bodensee 2020
http #www.esocietybodensee202

Offene gesellschaftliche Innovation bezeichnet die Adaption und anschlie-
Rende nachhaltige Nuizung geeigneter betriebswirtschaftlicher Open Inno-

vation-Ansatze zur Losung Her gen durch Staat
und Gesellschaft.

Besonders erstrebenswert ist die Schaffung einer Innovationskultur, welche
alle gesellschaftlichen Akteure gleichermafen anspricht, diese mit einschlieit
und so deren ial fur das und die gesamte

Bodensee-Region verfiighar macht.

Dabei besteht die Absichi, einerseits Innovationsimpulse aufzugreifen
(.Outside-In") und diese innerhalb der Gesellschaft und gemeinsam mit Politik
und Verwaltung weiterzuentwickeln und andererseits eigene Innovations-
impulse nach auften zu tragen (,Inside-Out®). Beide Ansatze lassen sich auch
miteinander kombinieren (,Coupled”). Modeme Informations- und Kommuni-
kationstechnologien konnen bei diesen Innovationsprozessen als beschleuni-
gende Werkzeuge dienen. Als Katalysatoren erreichen sie die relevanten
Akteure in der Gesellschaft, bringen sie zusammen und entziinden damit
gemeinsame Aktivitaten. Ein Ziel ist es, durch diese Erweiterung des Innova-
tionsraums ansiehende gesellschaftliche Herausforderungen sowohl auf loka-
ler, regionaler und nationaler Ebene als auch im internationalen Kontext anzu-
gehen und diese gemeinsam konstruktiv zu IGsen. Konkrete Anknipfungs-
punkte finden sich im Innovationskreislauf der Politik und im Innovations-
prozess der Verwaltung, aber auch in vielen weiteren Bereichen des zivil-
gesellschaftlichen Lebens wie Bildung, Kunst, Kultur, Sport und Erholung.

Open Societal Innovation

The Alemannic Definition

Jom von Lucke, Johann Herzberg, Ulrike Kluge,
Jan vom Brocke, Oliver Mtiller, Hans-Dieter-Zimmermann
IBH Projekt eSociety Bodensee 2020
www.esocietybodensee2020.org

Open societal innovation (0SI) refers to the adaptation and subsequent
sustainable use of appropriate open innovation approaches from business,

adapted and utilized by state and society to solve societal challenges.

Particularly desirable is the creation of an innovation culture that appeals to
and includes all societal actors equally, thus providing innovative potential for
the community and the entire Lake Constance region.

The infention is to take up innovation impulses ("outside-in") to develop them
further within society, together with politics and administration, as well as to
carry innovation impulses to the outside (“inside-out”). The two approaches
can also be combined ("coupled”). Modemn information and communication
technologies (ICTs) might accelerate these processes. As catalysts ICTs can
reach relevant actors in society, bring them ftogether, and ignite common
activities. One geal is fo fackle these societal challenges, through the
expansion of the innovation space, at the local, regional, nafional and even
intemational level in order to solve them in a common effort. Concrete starting
points therefore are found in the innovation cycle of politics and in the
innovation process of administration, but also in many other areas of civic life,

including education, arts, culture, sports, and recreation

The International Lake Constance region will play a pioneering role as an
enabler for an open, well-understood, and citizen-oriented culture of

Quelle: von Lucke et al. (2012). Seealemannische Definition.

Offene gsellschafdliche Innovazion

Die Seealemannische Definizion

Jém von Lucke, Johann Herzberg, Ulrike Kluge,
Jan vom Brocke, Oliver Mtiller, Hans-Dieter-Zimmermann
IBH Projekd eSociedy Bodense 2020
hitp/Awww esocietybodensee2020.org

Offene gsellschafdliche Innovazion bezeichned d Adabzion und anschlie-
Bend no haldig Nudzung eignedr bedriabswirdschafdlichr Obe Innovazion-
Ansadze zur Losung gsellschafdlichr Herausforderunge durch Schdaad und
Geselischafd.

Besonders erschdrebenswerd isch d Schaffung oir Innovazionskuldur, wo alle
Akdeire e ichd, diese mid oischliefd und

so dere Innovazionschbodenzial fir des Gemoiwese und d gsamde Boden-

see-Regio verfigbar machd

Dabei beschdehd d Absichd, oirseids Innovazionsimbulse aufzugreife
(,Outside-In“) und diese innerhalb dr Gesellschafd und gmoisam mid Polidik
und Verwaldung weiderzuendwiggeln und andererseids eigene Innovazions-
imbulse no aufle z drage (,Inside-Out*). Beid Ans3dze lasse si au midoiandr
kombiniere (,Coupled”). Mederne Informazions- und Kommunikazionsdech-
nologie kanne bei diese Innovazi als 1 Werkzeig
diene. Als Kadalysadore erreile sie d relevande Akdeire in dr Gesellschafd,
bringe sie zsamme und endzinde damid amoisam Akdivid3de. Ein Zil isch s,
durch diese Erweiderung vom Innovazionsraums anschdehend gsellschaf-

dliche Herausforderunge sowoh! auf lokalr, regionalr und nazionalr Ebene als
au im indernazionale Kondexd anzgehe und diese gmoisam konschdrukdiv z
lése. Konkrede Anknibfungsbunkde finde si im Innovazionskreislauf dr Polidik
und im Innovazionsbrozess dr Verwaldung, abr au in viele weidere Bereile
vom zivilgesellschafdlile Lebens wie Bildung, Kunsch, Kuldur, Schbord und
Erholung.


http://esocietybodensee2020.files.wordpress.com/2014/03/ibh-140307-seealemannische-definition-v1-swg.pdf
http://esocietybodensee2020.files.wordpress.com/2012/12/ibh-121219-alemannic-definition-en-v1.pdf
http://esocietybodensee2020.files.wordpress.com/2012/10/ibh-121015-seealemannische-definition-v1.pdf
http://esocietybodensee2020.wordpress.com/publikationen/offene-gesellschaftliche-innovation-die-seealemannische-definition/
http://esocietybodensee2020.wordpress.com/publikationen/offene-gesellschaftliche-innovation-die-seealemannische-definition/
http://esocietybodensee2020.wordpress.com/publikationen/offene-gesellschaftliche-innovation-die-seealemannische-definition/

,Offene gesellschaftliche Innovation bezeichnet

die Adaption und anschlie3ende nachhaltige Nutzung
geeigneter betriebswirtschaftlicher Open Innovation-
Ansatze zur Losung gesellschaftlicher Herausforderungen
durch Staat und Gesellschaft.”

Quelle: von Lucke et al. (2012). Seealemannische Definition.
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* TosiT - The Open Societal Innovation Toolbox
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= Bewertung



Projektname Titel des evaluierten Projektes?

Ziel/Motiv(e) Welches Ziel verfolgt das Projekt?

Dauer Von — Bis? Laufend? Abgeschlossen? Wiederholend?
Einsatzbereich Zur Erreichung welcher Ziele eignet sich das Projekt?
Durchfliihrung Wer ist fur das Projekt verantwortlich?

Alternativen Wie liel3e sich dieses Projekt anders durchftihren?
Werkzeugklasse Welcher (OGI-)Werkzeugklasse zuordenbar?

ldeen, Problemsammlung, Problemlosung,
Design, Innovationsmanagement, Daten,
Zukunftsfragen, Soziale Medien

Innovationsphase ldee, Konzept, Bewertung/Selektion, Umsetzung

Interaktionslevel Information, Kommunikation, Koordination, Kollaboration
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IT's happening here.

Projekte | Aktuelles  Veranstaltungen | Kontakt

Startseite eZurich > Uber eZurich > Was ist eZurich

Was ist eZirich

Was, wenn alles maglich ware? Was, wenn wir mit unseren ldeen die Welt verbessern konnten? eZirich
soll die Antwort darauf sein. eZurich ist eine ldeenplattform far Visionare, fur Begeisterte und digitale
Macher.

Die Stadt Zarich will mit eZarch den Schritt in die Zukunft machen. Schon heute ist Zurich ein attraktiver
Standort fur ICT-Firmen und fur digitale Dienstleistungen und Lésungen. Die Schweizer Bevolkerung
nimmt weltweit einen Spitzenplatz bei der Nutzung von Computern und neuen Medien ein.

eZurich sind Sie, die Menschen in und um Zurich. Wir wollen die Initiative eZurich mit Ihnen gemeinsam
entwickeln. Wir wollen das enorme Potenzial der digitalen Medien nutzen, wir wollen Sie mit den
unterschiedlichsten Menschen zusammenbringen und gemeinsam mit Ihnen die Frage beantworten, wie
wir unser Leben vereinfachen, erweitern oder auch einfach verschénem kénnen.

Quelle: eZuerich.ch 2014. |


http://www.ezuerich.ch/

@ Stadt Ziirich
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Quelle: Stadt Zurich / Zueriwieneu.ch 2014-15.

Die notwendigen Arbedlen werden im



https://www.zueriwieneu.ch/reports

Home | Stadtplan | Noffall | Newsroom | MySG | Jobs | Events sea | B4 EN Il/////////
Stadt St.Gallen

Verwaltung Gesellschaft Freizeit Raum Mobilitat Wirtschaft Schule
Politik Sicherheit Veranstaltungen Umwelt Verkehr Arbeit Bildung

gieewnsszlc;gungen Private MySG = M itreden - M itbesti m men % I [ .

Dienstleistungen Unternehmen
Verwaltung und Dienste
Direktionen
Demokratie und Politik
Stadtparlament
Stadtrat
Abstimmungen, Wahlen
Politische Rechte

> MySG - Mitreden.
Mitbestimmen.

Kommunikation Stadt St.Gallen
Rathaus

9001 St.Gallen

Telefon +41 71 224 50 18

Stadtthema » info@stadt.sg.ch
Forum » www.kommunikation.stadt.sg.ch
Partizipation ohne
: ; L o = : % % » Lageplan
Stimmrecht Die Stadt St.Gallen ermdaglicht und fordert die Mitsprache der Bevdlkerung an der
Finanzen Planung und der Erfullung der stadtischen Aufgaben. Nehmen Sie am stadtischen
Geschaftsbericht Leben teil. Treten Sie mit Menschen aus St.Gallen in Kontakt. Unter dem Titel MySG

haben Sie die Mdglichkeit, sich uber stadtische Themen zu informieren, zu diskutieren
und von lhren vielseitigen politischen Rechten Gebrauch zu machen.

Die Stadtin Zahlen
Recht und Rechtsberatung
Die Stadt als Arbeitgeberin

Stadtthema

Neuer Zonenplan Ostwind: Auswirkungen auf
die Stadt

Am 14. Dezember 2014 wird der
Zonenplan des Ostwind-Tarifverbunds
angepasst. Bei héheren Billett-Kosten
stellt sich unweigerlich die Frage: Warum
den offentlichen Verkehr nutzen und nicht
das Auto?

» mehr

Veloparkplatze in der St.Galler Innenstadt
Quelle: Stadt St. Gallen 2014. TOGI | Prof. Dr. Jérn von Lucke | 2015-02
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Quelle: Stadt Friedrichshafen / Bodenseekreis 2014. TOGI | Prof.—‘Dr_ Jorn von Lucke | 2015-02

Es werden nur 100 ven 119 Meldungen angezeigt.
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W\ IMWALGAU GEMEINDEN gemeinsam

Uber uns

Projekte

Region

Berichte

Projekte

Fravenbeirat

Der Fravenbeirat entstand Ende
2012 und setzt sich fir gleiche
Chancen von ... mehr

Breitbandinternet "uf droht"

uf droht ist ein Projekt, welches in
Zusammenarbeit mit der Regio Im
Walgau und ... mehr

Quelle: WalgauWiki 2014.

Das elektronische Nachschlagewerk mit
Walgau-Themen als Schwerpunkt ...mehr

Termine

Region

Regionsiiberblick

Eine Charakterisierung der Region
und der wichtigsten Kennzahlen zu
Industrie ... mehr

Karten

Die diskutierten Themen und die
angestrebten Entwicklungen wur-
den in einzelnen ... mehr

Kontakt

Berichte

Walgau-Blatt

Jede zweite Woche gestalten wir
eine Doppelseite im Walgau-Blatt.
Hier kénnen ... mehr

Rundbriefe
Schon von unseren Rundbriefen

gehort? — Diese erscheinen in unre-
gelmafigen ... mehr

Walgau-Wiki
Die Sammlung Uber alles

Wissenswerte der Region. Mehr
erfahren und Wissen teilen Sie hier.

Plattformen

> fur Kulturschaffende
> fur Naturschitzer
> Interner Bereich

Pilotphase
> Regionalentwicklung 2009 — 2011

TOGI | Prof. Dr. Jorn von Lucke | 2015-02
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Mach mit
bis zum
23. Marz 2013

Du bisch dra!

Gestalte das
4 : Landesmuseum

= 1 BN der Zukunft
S Unilechtenstap2oss
“ - QXTI s ! . ‘ ‘,_\_‘\ " .




Start in die Tagung "offene
gesellschaftliche Innovation”
mit @janvombrocke & dem
Projekt "Du bisch dra" #unili
#ibh http://t.co/yJ2u8KuaOA

Museum der Zukunft: Eine
Ausstellung von Foto-Posts

mit Bezug zu #Liechtenstein,
in Echtzeit ... #openinnovation B
http://t.co/XAxloUQIAM

1 HOUR AGO

Quelle: Uni Liechtenstein 2014.
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Logo-Wettbewerb

Logo fur ein Forschungsprojekt: eSociety
Bodensee 2020

Branche Hochschulen, Forsehung

Projeit e BT49 von

Briefing RAZIMMEITIANA Schwes

gedndert 28.11.12, 1105
Dias Logo wind bendbigh for das Forschungsprojeid “eSociely Bodenses
20207 (www.asocistybodensse 2000.0rg )

Kalegorie  Logo

beeandat
131242, 14:35

Es soll verwendet werden fur Crlineaufiritle, instes. i websie, Cnline- Lavtzei
Diokipmente, Dencka Sehen $owie i Prasentstionsn und uch Poste:
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Das Logo kann dig
Propeid baendat,
Gewinner gewahit

20 Entwarte von 28 Designem

Gewinner

Der Designer zisdsg hat dazu geschrieben:

#Sociely Bodensee 2020 logadesign 1
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Open Societal Innovation in the Lake Constance Region
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http://esocietybodensee2020.wordpress.com/2013/03/06/das-esociety-bodensee-2020-logo-entwickelt-in-einem-crowdsourcing-wettbewerb/

Die
Bundeskanzlerin

Suchbegnff

Menschlich und erfolgreich
Dialog iiber Deutschlands Zukunft

Die Bundeskanzlerin
99 Herzlichen Dank fiir Ihre Anregungen!

Alle Vorschlige werden nun ausgewertet.

MEHR UBER DEN ZUKUNFTSDIALOG ERFAHREN

00:00 weutl| I3




% Bundeskanzleramt Dialog iiber

Detttschlands zeppelin universitat

ZuRkunft

Wir nehmen Lhre Vaorschldge auf und werten sie intensiv aus.
Informieren Sie sich hier Gber alle Meilensteine und Termine rund um den Zukunftsdialog.

Der Zukunftsdialog im Uberblick

Birgergespriach Birgergespriach Jugend- Buchver- Experten
in Erfurt in Bielefeld konferenz dffentlichung iibergeben
iii iii iii i Abscl:ﬂuss—
Abschluss Intermationale Kanrlerin trifft b?r.lc,ht
Vorschlagsphase Veranstaltung Teilnehmer "'
Onlinedialog ii i Onlinedialog

Biirgergesprich
in Heidelberg

MAI 2011 01. FEBRUAR  29.FEBRUAR  14. MARZ 28. MARZ 15 APRIL 15, MAI 7. JUNI 2. JULI 3. JULI 28. AUGUST
2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012 2012

Quelle: Bundeskanzleramt/Schneider 2013. TOGI | Prof. Dr. Jérn von Lucke | 2015-02



zeppelin universitat

Innovation auf Basis von offenen Geodaten:
Wettbewerbe mit Fragen zur Beantwortung

fHowdoes it work? | OS OpenDOTG

Enter fhe. | . Users submit their ideas. OS O p e nS p ace
\Vation

challenge B o oo iy Sascusses mm i Powered by IdeaScale

......
The best ideas bubble up to
the top.

Finalists invited to

Showcase with a
chance to win

funding.

The best ideas will
be invited to the
GeoVation camp.

Post your ideas on
the GeoVation
challenge forum.

Think of an idea.

24 Quelle: UK Ordnance Survey 2011-14. TOGI | Prof. Dr. Jém von Lucke | 2015-02


http://www.geovation.org.uk/geovationchallenge/
http://www.geovation.org.uk/

25

zeppelin universitat

Bisherige Fragestellungen: Geovation Challenge

How can Britain feed itself?

Enter the GeoVation challenge

. 0SS iIMpro
IR Plove o

< )
2 )
,G"b - a\\eo
® Geovation O

Quelle: UK Ordnance Survey 2011-14.

How can we improve
transport in Britain?

@Vo’rion’

Innovation challenges from
Ordnance Survey

EES e

TOGI | Prof. Dr. Jorn von Lucke | 2015-02


http://www.geovation.org.uk/geovationchallenge/
http://www.geovation.org.uk/geovationchallenge/
http://www.ordnancesurvey.co.uk/oswebsite/docs/leaflets/geovation-booklet.pdf
https://challenge.geovation.org.uk/a/ideafactory.do?id=16422&mode=top&discussionFilter=byids&discussionID=42585
https://challenge.geovation.org.uk/a/ideafactory.do?id=16422&mode=top&discussionFilter=byids&discussionID=48995

= Offene gesellschaftliche Innovation

» Werkzeugklassen
= Bewertung



Uberblick iiber relevante Software, Dienste & Eventformate

Tosil
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® Idee
The Open Societal Innovation Toolbox

¢ Problemsammiung
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Zukunftsfragen
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http://www.tosit.org/
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Innovationsphase
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Start Forschungsprojekt Werkzeuge Projekte Kontakt & Impressum
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Lindznk‘;em im Algau

TosiT - The Open Societal Innovation Toolbox

Offene gesellschatftliche Innovation beschreibt die Anwendung von ,Open Innovation” mit dem Ziel gesellschatftlichen Mehrwert zu Werkzeuge
schaffen. Innovationsimpulse kommen dabei sowohl von staatlichen Akteuren wie zivilgesellschaitlichen Organisationen. Dabei soll
die Innovationskraft aller gesellschatftlichen Akteure nachhaltig freigesetzt werden. Das Internet. soziale Medien und mobile
Applikationen dienen dabei haufig als Katalysator. um Innovationsprozesse beschleunigen. Ideen zu verbreiten und die
Zusammenarbeit fordern. Eine Fulle an Methoden, Werkzeugen und Diensten stehen dafir zur Verfligung. Doch welches Tool ist
das richtige fur mein Ziel und meine Zielgruppe? Hier setzt die TosiT an. Mit ihr konnen sich interessierte Akteure einen raschen
Uberblick tiber verschiedene Plattformen und Dienste verschaffen, die offene gesellschaftliche Innovation beférdern kénnen. So
findet jeder ,per Mausklick" das geeignete Werkzeug fur seine Innovationsprojekte.
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http://www.tosit.org/

Filter

Werkzeugtyp:  Alle

Was mochten Sie tun?

City Dashboard

Cpen Data Ubersicht fir
englische Stidte
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Ort

| LSS =

Open Government Data

7% Gleicher Ort 17? Unterschiedlicher Ort
2 | |

Wann mochten Sie Birger einbeziehen?

Zeit

Evernote

Vorarlberg

Offens Daten zu Vorarlberg

Erinnerungen und Notzen
konnen online gespaichert,

geordnet und getedlt werden

Microsoft OneNote

Digitaler Notzblock zum
Schreiben, Strukturieren und
Freigeben

Treffer: 14 - Warkzeug hinzufigs
/Ay
» ‘Q

Guerra Creativa

Weltweite Community fir
Designprodukts




Start

Forschungsprojekt  Werkzeuge

- Mingen

‘e,
S o)

Bogermoos

e

T w‘ ; .
Werkzeugdetails

Allgemeine Informationen
Titel: MeetingSphere
Werkzeugtyp: Idea
Tags: Zusammenarbeit; Brainstorming; Ideenbewertung; Ideen
Anbieter: Meeting Sphere, Inc.
Kosten: Kostenpflichtig
Format: Online

Beschreibung

Projekts

Kontakt & Impressum

e

Mit MestingSphere erhdlt der Nutzer ein Werkzeug, um Mestings und Team-Kommunikation zu optimisren. MeetingSphere erlsubt Brainstorming, Diskussionen,
Prisentationsn sowie das Abstimmen iber |deen in Echizeit. Dis Ergebnisse der MestingSphere-Sessions konnen sofort sls formatierter Report in FDF oder

Word susgegeben werden und kdnnen damit allen Tednshmern sutomatisch zur Verfigung gestelit werden.

Open Innovation Phase

04
"'-o {):’1

KONZEPT



http://www.tosit.org/werkzeug/449

= Offene gesellschaftliche Innovation
* Leuchttirme fur offene gesellschaftliche Innovation
* TosiT - The Open Societal Innovation Toolbox

= Bewertung



Beschreibung Woflr eignet sich das Werkzeug?

Methoden Wie wird es genutzt? (Crowdsourcing, WettbewerDb,...)

Einsatzbereiche Fur welche Falle kann das Werkzeug genutzt werden?

Beispiele fur Tools Welche Werkzeuge sind auf dem Markt?

Anwendungsbeispiel Wer nutzte das Werkzeug bereits?

Alternative Welche Werkzeuge, Formate, Methoden konnten
stattdessen verwendet werden?

Umsetzung Was muss bei der Nutzung bertcksichtigt werden?

Innovationsphase Idee, Konzept, Bewertung/Selektion, Umsetzung

Interaktionslevel Information, Kommunikation, Koordination, Kollaboration
Starken Schwéchen

Chancen Risiken



Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche
Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

Werkzeuge zum gemeinsamen Sammlung
und Bewertung von ldeen und Vorschlagen
ldeenmanagement

Brainstorming

Mindmapping

ldeen- und Innovationswettbewerbe

Neue ldeen einholen

Barack Obama’s Birgerdialog

City of Bristol *Du bisch dra!
Motivationsanreize, Zielgruppe und Praferenzen
Bei Wettbewerben Bewertungskriterien klaren
Eindeutig formulierte Aufgabenstellung

ldee

Kommunikation, Koordination, Kollaboration
| |


http://opengov.ideascale.com/
http://opengov.ideascale.com/
http://opengov.ideascale.com/
http://opengov.ideascale.com/
http://georgesideaslab.dialogue-app.com/
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra

Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche

Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

o

Werkzeuge zur Sammlung und Bewertung von Pro-
blemen, Schaden, Herausforderungen, Beschwerden

Beschwerdemanagement

ldeenmanagement

Crowdsourcing

Uberblick tiber Probleme in einer Kommune
Entgegennahme und Erledigung von Auftragen

Sag’s doch « ZUri wie neu
Schau auf Dornbirn  * Maerker Brandenburg

Sammeln von Problemen und Anliegen
Weiterleitung Uber einheitlichen Ansprechpartner an
die zustandige Stelle zu schnellen Abhilfe

ldee

Information, Kommunikation, Koordination, Kollabor.
| |


https://sags-doch.de/
https://www.zueriwieneu.ch/reports
https://www.zueriwieneu.ch/reports
https://www.zueriwieneu.ch/reports
https://schau.auf.dornbirn.at/
http://maerker.brandenburg.de/
http://maerker.brandenburg.de/
http://maerker.brandenburg.de/

Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche

Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

Werkzeuge zur Losung konkreter Probleme durch
grol3e, verteilte Gruppen &/oder Expertennetzwerke
Crowdsourcing- und Brainstorming-Dienste
Expertennetzwerke, Kollaborationsplattformen
Ehrenamts- und Freiwilligenbotrsen

Komplexe Fragen an weltweit verteilte Experten
Konkrete Fragen an lokale Btrger

StreetBumpApp * OneBoat
Freiwilligenborse RV -+« Challenge.qov

|dentifikation der Fragestellungen und Community
Motivationsanreize, Zielgruppe und Praferenzen
Bei Wettbewerben Bewertungskriterien klaren

ldee, Umsetzung

Information, Kommunikation, Koordination, Kollabor.
| |


http://www.streetbump.org/
https://www.oneboat.de/
http://www.ravensburg.de/freiwilligenboerse
http://www.ravensburg.de/freiwilligenboerse
http://www.ravensburg.de/freiwilligenboerse
http://www.challenge.gov/

Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche

Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

oAz

Werkzeuge zur gemeinsamen Gestaltung
von Objekten und Artefakten

ldeen- und Innovationswettbewerbe
Kreativitatswettbewerbe

Crowdsourcing

Kreative Gestaltung von Inhalten, Beitragen, Logos
und sonstigen Objekten (Webseiten, Broschiren)
Liechtenstein Logo auf Facebook

eSociety Logo » EuroCoin Competition

Motivationsanreize, Zielgruppe und Praferenzen
Eindeutig formulierte Aufgabenstellung
Cloud-Ldsungen eignen sich flr einfache Fragen

|ldee, Konzept, Bewertung, Umsetzung

Kommunikation, Koordination
|


http://tinyurl.com/magxtol
http://tinyurl.com/o7zdazw
http://tinyurl.com/o7zdazw
http://tinyurl.com/o7zdazw
http://www.eurocoin-competition.eu/
http://www.eurocoin-competition.eu/
http://www.eurocoin-competition.eu/

B

Beschreibung « Unterstltzung des gesamten Innovationsprozesses
« Systematische Verwaltung von Ideen und Impulsen
Methoden « Crowdsourcing

« |ldeenmanagement
* Innovationswettbewerbe
Einsatzbereiche « Unterstutzung langfristiger Innovationsvorhaben

Anwendungsbeispiel « Aufbruch Bayern * Open Ideo Challenges
« EU Digital Agenda -+ Amsterdam Opent

Umsetzung « Cloud-Dienste flr Projekte niedriger Komplexitat
 Integration in bestehende Infrastruktur mdglich
» Prozessbegleitung fur komplexe Innovationsprojekte

Innovationsphase  l|dee, Konzept, Bewertung/Selektion, Umsetzung

Interaktionslevel Information, Kommunikation, Koordination, Kollabor.


http://www.archiv.aufbruch-bayern.de/
https://openideo.com/challenge
https://openideo.com/challenge
https://openideo.com/challenge
https://openideo.com/challenge
http://ec.europa.eu/digital-agenda-assembly
http://www.opencities.net/node/22
http://www.opencities.net/node/22

Beschreibung
Methoden

Einsatzbereiche

Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

(1

Plattformen zur einheitlichen Zusammenfihrung,
Bereitstellung und Analyse von Daten
Datenmanagement e Visualisierung

Statistische Analyse

Bereitstellung der technologischen Basis fir
datengetriebene Anwendungen und Auswertungen
Wettbewerbe flr die Nutzung 6ffentlich verfigbarer
Daten (Hackdays, Hackathon, Mapathon)
Wheelmap » Spritpreis Monitor

Map-it Ulm * Open Cities

Download und Analyse von offenen Datenbestanden
Auswertungs- und Visualisierungsmadglichkeiten
Regeln zum Umgang mit personenbezogenen Daten

Umsetzung
Information, Kollaboration |


http://wheelmap.org/
http://www.e-control.at/
http://map-it.ulm.de/
http://map-it.ulm.de/
http://map-it.ulm.de/
http://map-it.ulm.de/
http://map-it.ulm.de/
http://www.opencities.net/node/22

Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche
Anwendungsbeispiel

Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

Methoden, Prozesse und Werkzeuge

zur langfristigen und strategischen Zukunftsforschung
Zukunfts- und Stakeholderdialog

Experteninterviews & Delphi-Methode

Workshops & Umfragen

Schatzungen
Zukunfts-, Prognose- und Potentialforschung
Zukunftsdialog « BMBF Foresight-Prozess

EU Foresight-Platform « Good Judgement Project
|dentifikation der Fragestellungen & Ziel-Community
Auswahl der einzusetzenden Methoden
Interpretation und Verwertung der Ergebnisse
Komplexe Fragen erfordern professionelle Begleitung
|ldee, Konzept, Bewertung/Selektion

Information, Kommunikation, Koordination


https://www.dialog-ueber-deutschland.de/
http://www.bmbf.de/de/12673.php
http://www.bmbf.de/de/12673.php
http://www.bmbf.de/de/12673.php
http://www.foresight-platform.eu/
http://www.foresight-platform.eu/
http://www.foresight-platform.eu/
http://www.goodjudgmentproject.com/
http://www.goodjudgmentproject.com/
http://www.goodjudgmentproject.com/
http://www.goodjudgmentproject.com/

Beschreibung

Methoden

Einsatzbereiche

Anwendungsbeispiel
Umsetzung

Innovationsphase
Interaktionslevel

<

Digitale Werkzeuge zur gemeinsamen Erstellung,
Bewertung, Kommentierung und Weiterverbreitung
medialer Inhalte zwischen Nutzern

Information, Kommunikation und Dialog, Diskussion,
Feedback, Meinungen und Bewertungen (,Liken®)
Multiplikation durch Teilen von Ideen und Inhalten
Verbreiten, Erstellen, Multiplizieren, Bewerten

und Diskutieren von medialen Inhalten

Du bisch dra! = Stadtverkehr 2025 — Zirich

Definition der Aufgaben und (Interaktions-)Ziele
Definition der Zielgruppe(n) und der Inhalte
|dentifikation der AnknUpfungspunkte mit Zielgruppe

|ldee, Konzept, Bewertung/Selektion

Information, Kommunikation, Koordination
|


https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://de-de.facebook.com/public/Du-Bisch-Dra
https://www.facebook.com/stadtverkehr2025
https://www.facebook.com/stadtverkehr2025
https://www.facebook.com/stadtverkehr2025
https://www.facebook.com/stadtverkehr2025

= Offene gesellschaftliche Innovation
* Leuchttirme fur offene gesellschaftliche Innovation
* TosiT - The Open Societal Innovation Toolbox



Starken Schwachen

« Echte Innovation durch neue Ideen, » Manuelle Bewaltigung der Masse und
Konzepte, Angebote, Veranstaltungen Vielfalt an Vorschlagen, Empfehlungen

* Neuartige Dienste eroffnen eleganten und Forderungen schwierig
Umgang mit einer Masse an Impulsen » Bedeutungsverlust flr etablierte

» Wettbewerb der besten Ideen Meinungsmultiplikatoren und Politikakteure

» Ausgewogene Meinungsbildung » Aufwand: Zeit, Personal, Kosten
Chancen Risiken

« Wahrnehmung, Unterstitzung und » Schadigender Missbrauch durch Dritte
Realisierung guter Ideen und Vorschlage -« Finden geeigneter Experten, Partner, Birger

* Abbau von Politikverdrossenheit  Qualitat der Beitrage und Leistungen

« Steigerung der Legitimation der  Verdrossenheit bei Ignoranz von Beitragen

im Anschluss getroffenen Entscheidungen < Unkontrollierbarkeit der politischen Folgen
» Stabilisierung der Innovationskraft * Verstol3e gegen den Datenschutz



Aufbau und Pflege regionaler OGI-Gemeinschaften
| IBH, IBK, Strategische Partner

Wissenstransfer in Politik, Verwaltung,

Zivilgesellschaft und Wissenschaft

Pilotprojekte initiieren

IBK als Treiber von OGI flr die Region

OGl in der Bevolkerung am Bodensee verankern

Langfristiger Aufbau von

verlasslichen und vertrauensvollen Strukturen
|



Aufbau eines Kompetenznetzwerks oder

eines Kompetenzzentrums

far offene gesellschaftliche Innovation

Aufbau einer ,Open Commons Region Bodensee”
Aufbau eines ,Open Government Data Portals”
Umsetzung von Open Access-Strategien

bel der IBH und an ihren Hochschulen
Erarbeitung/Umsetzung einer Open Source Strategie

Erforderliche Rechts- und Verwaltungsvorschriften
| |



Offene gesellschaftliche Innovation
steht fUr die nachhaltige Freisetzung der
Innovationskraft samtlicher gesellschaftlicher Akteure
Ziel: Strategische Nutzung und Stabilisierung der
Innovationskraft der Gesellschaft als Ganzes
Aber: Offnung bedeutet Wandel und Veranderung
Impulse zur Weiterentwicklung von Staat & Verwaltung
Zunehmende Identifizierung der Burger

mit Staat, Verwaltung und Gesellschaft
|
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Download: http://togi.zu.de

zeppelin universitat

Handbucher zur TosIT (Werkzeugkasten) und

far

offene gesellschaftlic

-
o

Celina Raffl et al. | Hrsg.

Raffl et al. | Hrsg. :TosiT - The Open Societal InnovationToolbox — Handbuch

TosiT
The Open Societal Innovation Toolbox
Werkzeuge fiir
offene gesellschaftliche Innovation
- Handbuch -

Beitrage des Forschungsprojektes
der Internationalen Bodensee-Hochschule
~eSociety Bodensee 2020“
zur offenen gesellschaftlichen Innovation

ZU |TOGI

Band 10 der Schriftenreihe des
The Open Government Institute | TOGI
der Zeppelin Universitat Friedrichshafen

ne Innovation

L

Celina Raffl et al. | Hrsg.

Raffl et al. | Hrsg. : Handbuch fiir offene gesellschaftliche Innovation

Handbuch fur

offene gesellschaftliche Innovation

Beitrage des Forschungsprojektes
der Internationalen Bodensee-Hochschule
~eSociety Bodensee 2020“
zur offenen gesellschaftlichen Innovation

ZU|TOGI

Band 11 der Schriftenreihe des
The Open Government Institute | TOGI
der Zeppelin Universitat Friedrichshafen



https://www.zu.de/institute/togi/news/Handbuecher.php
https://www.zu.de/institute/togi/news/Handbuecher.php
http://togi.zu.de/

zu kunft

zeppelin universitat

zZwischen
Wirtschaft Kultur Politik

Prof. Dr. Jorn von Lucke

Lehrstuhl fur Verwaltungs- und Wirtschaftsinformatik
The Open Government Institute | TOGI

Zeppelin Universitat gemeinnitzige GmbH
Am Seemooser Horn 20

88045 Friedrichshafen

Tel: +49 7541 6009-1471

Fax: +49 7541 6009-1499

joern.vonlucke@zu.de

http://togi.zu.de

Sitz der Gesellschaft Friedrichshafen | Bodensee

Amtsgericht Uim HRB 632002

Geschaftsfuhrung Prof Dr Dr hc mult Alfred Kieser |
Alexander Kubler-Krel3 | Katja Volcker


mailto:joern.vonlucke@zeppelin-university.de
http://ticc.zeppelin-university.de/

