Vorgehenswelse

1. Identifizierung des Problems

Identifizierung relevanter Standards (Recht, firmeninterne Grundséatze und
Verfahrensregeln, Werte, Ethik)

3. Prifung, wie mit diesen Normen umzugehen ist:

| Einholung préaziser Informationen

| Festlegung des Verantwortungsbereichs

| Berticksichtigung von Alternativen und Konsequenzen

| Bewertung des Risikos und der Méglichkeiten eventueller Risikominderung
4. Erneute Prifung der Entscheidung
5. Handlung
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zeppelin universitat

Ethics Decision-Modell
Verantwortung

Abhéngig von Unabhéngig von Policies & Stiitzende

Position/ Position/ Werte & Kultur
) ) Procedures Strukturen
Funktion Funktion
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Ethics Decision-Modell
Verantwortung

Leben Sie mit den Konsequenzen der eigenen Handlung!
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Risikobewertung

| Was riskiere ich?

| Wie real ist das Risiko?

| Wie wichtig ist diese Entscheidung?

| Ist der Aufwand / Einsatz erfolgsversprechend?
| Welche Unterstlitzung kann erwartet werden?
| Welcher Widerstand kann erwartet werden?

| Wie kann ich das Risiko minimieren ohne die Handlungsfahigkeit zu
verlieren?

Generelle Regel:

| Die Risiken in Situationen wirtschaftsethischer Probleme werden gerne zu
hoch angesetzt.

| Die Chancen, unethischem Verhalten erfolgreich entgegenzutreten, werden
oft zu niedrig angesetzt.
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Prufung der Entscheidung

... Ist mutig

... iIst empfehlenswert

... wird erwartet

... Ist erforderlich
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Prufung der Entscheidung

| Wenden Sie Werte, Recht oder ,Policies' an
| Holen Sie sich Rat bei erfahrenen Kollegen
| In den Grauzonen:
| Welche Vorteile gibt es? Fir wen?
| Welcher Schaden kann angerichtet werden? Bei wem?
| Kann Schaden eigenstandig minimiert werden?
| Uberprufen der Entscheidung:
| Sollte dieses Vorgehen zur Regel werden?
| Wirden Sie sich in der gleichen Situation fair behandelt fihlen?
| Wie wirden Sie sich fuhlen, wenn Ihre Entscheidung bekannt wird?
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Erneute Prufung und Handlung

| Wirden Sie mit irgendeinem der anderen Beteiligten tauschen wollen?

| Wirden Sie sich wiinschen, dass jeder in einer ahnlichen Situation so
handelt wie Sie?

| Wie werden Sie sich fihlen, nachdem Ihr Vorgehen 6ffentlich bekannt
wurde?

SITUATION ANALYSE ENTSCHEIDUNG EMPFINDUNG
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HANDLUNG
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